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NOTA INTRODUTORIA

Na 11.2 Conferéncia Internacional de Mediacdo Intercultural e Intervencao Social, a Escola Superior
de Educagdo e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria e o CICS.NOVA.IPLeiria convidam
mediadores interculturais, educadores, profissionais da intervencao comunitdria, investigadores,
cientistas sociais, assistentes sociais, educadores sociais, animadores e outros interventores sociais

a debater o tema “Territérios, Municipios, Redes e Parcerias”.

A mediacdo intercultural na interveng¢do social parte de uma escuta ativa e almeja uma pratica
dialogante entre os principais atores comunitdrios, sejam eles autarquias, associacbes de
desenvolvimento local, escolas, IPSS, servicos de saude, entre outros, valorizando um trabalho
comunitario com o outro, ao invés de uma intervencdo comunitdria apenas para o outro,
promovendo, assim, uma parceria genuina e participativa na constru¢do de comunidades
econdmica e socialmente inclusivas, promotoras da diversidade, sustentaveis e de justica social.
Este compromisso com a mediacdao intercultural assenta numa estratégia de envolvimento

comunitario orientado para a capacidade de transformar os cidaddos em agentes de mudanca.

Esta conferéncia procurara refletir sobre a complexidade de redes e parcerias, desenvolvidas dentro
de territdrios, de municipios, que criam espacos de verdadeira convivéncia, ao invés de coexisténcia,
gue sejam facilitadores de iniciativas locais, promotoras de empowerment e acessibilidade a
processos de participacdo comunitaria, influenciando, assim, as politicas sociais a nivel local,

regional ou nacional.

O tema da conferéncia — “Territérios, Municipios, Redes e Parcerias: Mediacdo Intercultural e

I”

Intervencdo Social” — abre-se a participacdo de um vasto conjunto de profissionais e investigadores
e a discussdo de experiéncias de trabalho (investigacGes, projetos, outras iniciativas) e de
organizacdao em rede. Potencialidades, sinergias, mas também dificuldades e até insucessos, bem
como processos de mediacdo comunitdria/intercultural, serdo debatidos em quatro mesas
tematicas (para além das comunicacdes livres), durante os dias 23 e 24 de novembro de 2023, duas

em cada dia:



— Territérios Municipais e Mediacdo Comunitaria;
— Acdo Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitario;
— Territorializacdo das Politicas Educativas: o caso dos TEIP;

— Redes no Ensino Superior.

Para além das comunicagdes livres, que serdo apresentadas online e presencialmente, em 10
sessOes paralelas, o evento contara com duas conferéncias de abertura: “Participacdao, Redes e
Desenvolvimento Comunitario”, por Rogério Roque Amaro (Professor Associado do ISCTE, no
Departamento de Economia), e “Instituto Politécnico de Leiria: A 'Universidade para a Regido' de
Leiria e Oeste”, por Agostinho da Silva (Coordenador da EM@IPLeiria)”; e uma conferéncia
intitulada “Redes e Coesdo Territorial”, que serd proferida por Ana Abrunhosa, Ministra da Coesao

Territorial.

No segundo dia da conferéncia, 24 de novembro, serdo, ainda, apresentados dois livros: Teoria e
Prdtica da Pedagogia Social, da Mediagdo Intercultural e da Intervengdo Social, organizado por
Ricardo Vieira, Victoria Pérez de Guzman, José Carlos Marques, Pedro Silva, Ana Maria Vieira,
Cristovao Margarido, Rui Matos e Rui Santos; e O Regresso de Emigrantes no Portugal

Contempordneo, organizado por José Carlos Marques e Pedro Gais.

O Livro de Atas, em formato e-book, integrando os textos completos dos 46 resumos que aqui se

apresentam, sera publicado durante o ano de 2024.
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Quinta-feira, 23 de novembro de 2023

8:30-9:00 Rececdo e entrega de pastas
- Gongalo Lopes (Presidente da Camara Municipal de Leiria)
- Carlos Rabaddo (Presidente do Instituto Politécnico de Leiria)
Sessao de - Pedro Morougo (Diretor da Escola Superior de Educacgdo e Ciéncias Sociais)
09:00-10:00 Abertura - Cristévdo Margarido (Coordenador do Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo do
IPLeiria)
- Ricardo Vieira (Presidente da Comissdo Cientifica da Conferéncia)
- Rui Santos (Presidente da Comissdo Organizadora da Conferéncia)
Participagdo, Redes e Desenvolvimento Comunitdrio
Rogério Roque Amaro (Professor Associado do ISCTE, Departamento de Economia)
10:00-11:00 Conferéncias | Instituto Politécnico de Leiria: A 'Universidade para a Regido' de Leiria e Oeste
) ' de Abertura | Agostinho da Silva (Coordenador da EM@IPLeiria)
Moderador: Ricardo Vieira
(ESECS.IPL e CICS.NOVA.|PLeiria)
11:00-11:15 | Pausa
Territérios Municipais e Mediagdo Comunitdria
- Sénia Paixdo (Vice-Presidente da Camara Municipal de Loures)
- Ramiro Gongalves (Presidente do Conselho Intermunicipal da Comunidade Intermunicipal
M do Alto Tamega - CIMAT)
11:15-13:00 R desat; - Xosé Manuel Cid (Universidade de Vigo)
edonda - Ana Filipa Soledade (Chefe de Divisdo de Desenvolvimento Social e Saude - Camara
Municipal de Leiria)
Moderador: Nelson Araujo
(Camara Municipal de Loures)
13:00-14:15 | Almogo
Ac¢do Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitdrio
- Alexandra Neves (Coordenadora da Regido Centro do Portugal Inovagdo Social)
14:15 - 16:00 Mesa- - Miguel Bento (Instituto Politécnico de Beja)
’ ' Redonda - Filipe Daniel Martins (Universidade Catdlica Portuguesa)
Moderador: André Carmo
(CICS.NOVA.UEvora)
16:00-16:30 | Pausa

11




16:30-18:00

Comunicagoes
Livres A

Auditorio 2
e online

SESSAO Al
Territorios Municipais e Mediagdo Comunitaria
Moderador: Adélio Amaro
(CEPAE - Centro do Patrimdnio da Estremadura)

11MI1S-11180 - Poder local e revisdo constitucional: a questdo das Areas Metropolitanas
Mario Simdes Barata (Instituto Politécnico de Leiria)

11MIIS-14401 - O papel da mediagdo intercultural como resposta transformadora em
territorios municipais

Ana Rita Fonseca (Mestrado em MIIS - ESECS.IPLeiria)

Rui Duarte Santos (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

Ana Filipa Soledade (Camara Municipal de Leiria)

11MIIS-18943 - Las relaciones en el plantel escolar y la mediacién comunitaria
Rosa Maria Padilla Diaz (Escuela de Educacion Basica. SEGEY.Zona:93 y Universidad
Pedagdgica Nacional)

11MI1S-28328 - Memodrias d’Aldeia - cocriagdo comunitdria do Museu de Ferreiros de Tendais
Joana Correia Faria (Mestrado em MIIS - ESECS.IPLeiria)
Rui Duarte Santos (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

11MI1S-29930 - O dar e o receber — diferentes perce¢bes do apoio social
Marcio Oliveira (Politécnico de Leiria - Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais)
Tania Santos (Politécnico de Leiria - Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais)
Marlene Sousa (Politécnico de Leiria - Escola Superior de Educacdo e Ciéncias Sociais)

11MIIS-31435 - Brincar na rua, brincar na escola: o encontro entre adultos e criangas
Rafaela Fernandes Trugilho (Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro - PUC/RJ)

11MI1S-38935 - Mediagbes e relagbes de vizinhanga num espago urbano em transformagéo: o
Coletivo Estudrio em Cacilhas, Almada
Patricia Pereira (CICS.NOVA, Instituto Politécnico de Leiria/ESECS)

SalaB0.34
e online

SESSAO A2
Redes no Ensino Superior
Moderador: Marlene Sousa
(ESECS.IPL e CICS.NOVA.IPLeiria)

11MIIS-23735 - Ensino superior e desenvolvimento como liberdade: uma andlise a partir do
constructo tedrico de Amartya Sen

Pricila Cardoso Borba (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

Sibeli Cardoso Borba Machado (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

Nei Antonio Nunes (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

Jacir Leonir Casagrande (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

11MIIS-63461 - Doutoramentos nos Institutos Politécnicos ou doutoramentos conjuntos com
investigadores de Institutos Politécnicos e de Universidades? A construgdo de um
doutoramento internacional em rede

Ricardo Vieira (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

José Carlos Marques (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

Pedro Silva (ESECS.IPLeiria, CIIE-UPorto e CICS.NOVA.IPLeiria)

Ana Maria Vieira (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

Cristovdo Margarido (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

Fernando Magalhdes (ESECS.IPLeiria e CRIA)

11MIIS-72274 - Quem e porqué escolhe ingressar na licenciatura em Educagdo Social —andlise
da realidade em dois Institutos Politécnicos

Evangelina Bonifacio (Instituto Politécnico de Braganga)

Maria Lopes de Azevedo (Instituto Politécnico de Portalegre)

Cristiana Pizarro Madureira (Instituto Politécnico de Leiria)
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16:30-18:00

Comunicagdes
Livres A

SESSAO A3
Agao Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitario

Moderadora: Cezarina Mauricio
(ESECS.IPL)

11MIIS-11584 - Criangcas em risco e/ou perigo: participacdo, dindmicas e responsabilizacdo
das comunidades locais na sua protegdo
Manuel Menezes (ISMT; ICNOVA)

11MIIS-44775 - A multiculturalidade no contexto de saude: um olhar sobre o papel da
mediagdo intercultural nas prdticas de intervengdo e gestdo de conflitos a este nivel
Julieta Vaz (Universidade de Coimbra)

11MIIS-24142 - As familias de criangas com implante coclear: conhecer para intervir
Helena Gabriela Fitisa Alves (CHUC)

Auditério 1 Marisa Alves (CHUC)
e online Maria Inés Lameiras Criséstomo Pinheiro Pinto Lagarto (IPL - ESECS)
11MIIS-29587 - O papel das redes de parcerias na territorializagdo das politicas de igualdade:
avangos e resisténcias aos Planos Municipais para a Igualdade
Inés Martins Simdes (Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra)
Rosa Monteiro (Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra e Centro de Estudos
Sociais da Universidade Coimbra)
11MIIS-33530 - Os nds do acolhimento residencial de criangas e jovens em perigo:
equacionando a mediagdo nos processos de autonomizagdo
Luisa Pimentel (ESECS.IPLeiria)
Marina Goulart da Silva (ESECS.IPLeiria)
11MIIS-58170 - Interculturalidade, educagdo/formacdo e trabalho: a desconstrugéo politico-
educativa do Programa Qualifica
Miguel Correia (Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Univ. do Porto)
SESSAO A4
Acgao Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitario
Moderadora: Carla Valadas
(ESECS.IPL)
11MIIS-34389 - Uma andlise ao funcionamento interno das redes locais de governag¢éo em
contextos centralizados: um admirdvel mundo novo?
Luis Filipe Oliveira Mota (Politécnico de Leiria)
Patricia Silva (Universidade de Aveiro)
11MIIS-18952 - Politica de combate a violéncia doméstica em Portugal: desafios da sua
implementagcdo em municipios urbanos e rurais
Luis Filipe Oliveira Mota (Politécnico de Leiria)
Lorena Villa (Universidade de Aveiro)
Sala B 1.40
e online 11MIIS-39755 - O Servigo Social e a transferéncia de competéncias em matéria de agdo social.

Um estudo de caso sobre os protocolos do Rendimento Social de Inser¢do
Gongalo Mota (Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego, CI&DEI, Instituto
Politécnico de Viseu)

11MIIS-46801 - A mediagdo intercultural na promogdo para a saude: estudo de caso da
comunidade cigana do concelho de Agueda

Ménica Estima Gameiro (Mestrado em MIIS - ESECS.IPLeiria)

Rui Duarte Santos (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

11MIIS-47326 - Os servicos partilhados como estratégia de trabalho em rede nas organizagbes
sociais

Cristévdo Margarido (CICS.NOVA.IPLeiria e ESECS.IPLeiria)

Nelson Costa (Diocese de Leiria/Fatima)
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16:30-18:00

Comunicagdes
Livres A

Sala B 1.40
e online

11MIIS-49191 - Estratégias de redes e parcerias para o desenvolvimento sustentdvel nos
municipios do sul catarinense

Sibeli Cardoso Borba Machado (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

Ivone Junges (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

11MIIS-61589 - Centro Fora do Armdrio?: uma andlise as necessidades e desafios da
integragdo de pessoas LGBTI+ na regido Centro de Portugal
Luis Filipe Oliveira Mota (Politécnico de Leiria)

Sala B 1.36
e online

SESSAO A5
Territorializagdo das Politicas Educativas: o caso dos TEIP

Moderadora: Cristiana Madureira
(ESECS.IPL)

11MIIS-22433 - Las politicas culturales municipales en Galicia. Andlisis del perfil profesional
en relacion a los usos de sus tiempos

Julio Esparis Pereiro (Universidade de Santiago de Compostela)

Rita Gradaille Pernas (Universidade de Santiago de Compostela)

11MIIS-36872 - Os educadores sociais em contexto escolar no distrito de Leiria: do
mapeamento ao modus operandi

Patricia Sim&es (ESECS.IPLeiria)

Susana Batista (NOVA FCSH, CICS.NOVA)

11MIIS-47034 - Municipios e escolas: competéncias sem competigcdo no territdrio local?
Raquel Sofia Barbosa Vieira Barreto Ribeiro (Universidade de Aveiro)
Anténio Augusto Neto Mendes (Universidade de Aveiro)

11MIIS-80514 - Politicas culturales en la administracion municipal gallega. Realidades
socioeducativas y perfiles profesionales

Julio Esparis Pereiro (Universidade de Santiago de Compostela)

Rita Gradaille Pernas (Universidade de Santiago de Compostela)

20:00-23:00

Jantar da Conferéncia
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Sexta-feira, 24 de novembro de 2023

9:00-10:00

Comunicagoes
Livres B

SESSAO B1
Territorios Municipais e Mediagdo Comunitaria
Moderador: Ricardo Pocinho
(ESECS.IPL e CICS.NOVA.IPLeiria)

11MIIS-43839 - Inclusdo... como percorrer este caminho? Passo a passo!!!
Diana Filipa Custddio Silvério (Municipio da Nazaré - Agrupamento de Escolas da Nazaré)

11MI1S-50947 - The social dimension of coastal erosion: the cases of Espinho/Paramos and

Auditdrio 2
e online Cova do Vapor/Fonte da Telha

Isabel Duarte de Almeida (ISCTE-IUL)
11MIIS-53936 - Educagdo, comunidade e territorio: uma perspetiva integrada no contexto da
animagdo sociocultural

Albino Luis Nunes Viveiros (AIASC - Associagdo Insular de Animagdo Sociocultural)
11MIIS-63259 - A mediag¢do comunitdria nas Eurocidades: oportunidades e desafios

Cristiana Madureira (ESECS.IPLeiria)

Carla Valadas (ESECS.IPLeiria)

SESSAO B2
Territérios Municipais e Mediagdo Comunitaria
Moderador: Marcio Oliveira
(ESECS.IPL)
11MIIS-63276 - A animagdo comunitdria na (re)construgdo da participagdo e da cidadania,
rumo a transformagdo social: uma reflexdo a partir de projetos comunitdrios

Jenny Gil Sousa (ESECS - Instituto Politécnico de Leiria)

11MIIS-76120 - Os desafios do trabalho social na luta por moradias nos territdrios periféricos
e da cidade de Sdo Paulo
Auditério 1 - . ~
e online Alex Fabiano de Toledo (IPV - Escola de Tecnologia e Gestdo de Lamego)

Ivaloo Giorge Gusmao (PUC-SP - Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo)
11MIIS-78250 - A migragdo internacional em tempos de mundializa¢do do capital: o territorio
nacional brasileiro e a (des)protegdo social

Joiceni Moreira Giaretta (UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana)

Diuslene Rodrigues da Silva (UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Paranad)
11MI1S-89367 - MediacGo municipal e intercultural: o que nos dizem os técnicos?

Rosa Novo (Instituto Politécnico de Braganga)

Carla Pedroso de Lima (Instituto Politécnico de Braganga)

Ana Prada (Centro de Investigacdo em Educacgdo Basica, Instituto Politécnico de Braganca)
SESSAO B3
Acao Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitdrio

Moderador: José Trindade
(ESECS.IPL)
11MIIS-58755 - Deficiéncia e escolaridade obrigatdria — e depois?

Gracinda Mateus (Agrupamento de Escolas Marinha Grande Poente / ESECS)

SalaB 1.36 11MIIS-55833 - Dialdgicas territoriais em Educag¢do de Segunda Oportunidade: o caso do
e online concelho de Vila Nova de Gaia

Joana Vieira (Ministério da Educacdo/IDIS)

Hugo Caseira (Ministério da Educagdo/IDIS)

Filipa Costa (Ministério da Educagdo/IDIS)

Helena Coutinho (Cdmara Municipal de Vila Nova de Gaia)
Daniela Campos (IDIS)

Marco Barbosa (IDIS)

11MIIS-71632 - Voz do aluno
Tania Francisco (Agrupamento de Escolas da Nazaré)
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9:00-10:00

Comunicagoes
Livres B

SESSAO B4
Acgao Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitario

Moderadora: Tania Silva
(ESECS.IPL)

11MIIS-73068 - Comunicagdo e mediagdo intercultural como elementos na coeséo social em
comunidades culturalmente diversas: um estudo de caso de um jornal comunitdrio

Jodo Miguel Silvestre Mendes (Instituto Politécnico de Leiria)

Catarina Maria Nogueira Marques da Cruz Menezes (Instituto Politécnico de Leiria)

Maria Jodo Sousa Pinto dos Santos (Instituto Politécnico de Leiria)

11MIIS-76307 - A voz silenciada de pessoas refugiadas: o processo de acolhimento e
integragdo de um jovem afegdo

Joana Vaz Ferreira (FPCEUC)

Sénia Mairos Ferreira (FPCEUC)

sala A‘1.9 Ana Bertdo (ESSE - IPP)
e online
11MIIS-85442 - A importdncia social e educativa dos CATL dos Agores — perspetivas dos
profissionais
Francisco José Rodrigues de Sousa (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da
Universidade dos Agores - CICS.NOVA.UAc)
Margarida da Silva Damido de Serpa (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da
Universidade dos Agores - CICS.NOVA.UAc)
Ana Isabel Matias Diogo (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da Universidade
dos Agores - CICS.NOVA.UAc)
Ana Cristina Pires Palos (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da Universidade
dos Agores - CICS.NOVA.UACc)
11MI1IS-85883 - O papel do Servigo Social nas dindmicas de reconfiguragdo das politicas
sociais: a territorializagéo das politicas sociais como um caminho para a cidadania ativa
Claudia Maria Serpa Garcia (ISCTE - IUL)
SESSAO B5
Acao Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitario
Moderadora: Susana Faria
(ESECS.IPL e CI&DEI-IPLeiria)
11MIIS-86092 - A importdncia do trabalho em rede para a garantia de direitos da populagéo
migrante em territdrios fronteirigos
Alex Fabiano de Toledo (IPV - Escola de Tecnologia e Gestdo de Lamego)
Ineiva Terezinha Kreutz (UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana)
11MIIS-86692 - Desenvolvendo corpos e mentes sauddveis: um programa de Educagdo Fisica
SalaA1.8 para alunos do 1.2 Ciclo
e online Luis Filipe Rodrigues Rosa (Agrupamento de Escolas da Nazaré)

11MIIS-87565 - O método etnogrdfico e a intervengdo social
Angelo Abrunhosa (Politécnico de Leiria)
Antdnia Abrunhosa (Sociedade Portuguesa de Enfermagem de Saude Familiar)

11MIIS-87771 - Partilha de experiéncias no acolhimento de migrantes em contexto escolar: o
contributo da Educagdo Social

Dario Filipe Gomes (Universidade de Vigo)

Catia Magalh3es (Escola Superior de Educagdo de Viseu)

Ana Cabral (Agrupamento de Escolas de Santa Cruz da Trapa)

Deibe Fernandez Simo (Universidade de Vigo)
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Redes e Coesdo Territorial
Ana Abrunhosa (Ministra da Coesdo Territorial)

10:15-11:00 Conferéncia
Moderador: Cristévdo Margarido
(ESECS.IPL e CICS.NOVA.IPLeiria)
11:00-11:15 Pausa
Territorializagdo das Politicas Educativas: o caso dos TEIP
- Jorge Edgar e Patricia Oliveira (Agrupamento de Escolas dos Marrazes)
Mesa- - Cesario Silva (Agrupamento de Escolas da Marinha Grande Poente)
11:15-12:30 A )
Redonda - Daniela Lebre (Agrupamento de Escolas n.2 1 de Beja)
Moderadora: Ana Vieira
(ESECS.IPL e CICS.NOVA.IPLeiria)
“Teoria e Pratica da Pedagogia Social, da Mediacao Intercultural e da Intervengdo Social”
Apresentagao: Patricia Pereira
Lancamento (CICS.NOVA.IPLeiria)
12:30 - 13:00 d: e
“0O Regresso de Emigrantes no Portugal Contemporaneo”
Apresentagdo: Pedro Gois
(CES - Universidade de Coimbra)
13:00-14:30 | Almogo
Redes no Ensino Superior
- “Ensino Superior e Desenvolvimento” - José Ferreira Gomes (Ex-Secretario de Estado do
Ensino Superior e Reitor da Universidade da Maia)
- “Avaliacdo e Qualidade do Ensino Superior, como garante de uma rede de instituicGes e de
cursos de exceléncia” - Jodo Guerreiro (Presidente da A3ES e Ex-Reitor da Universidade do
Mesa- Algarve)
14:30- 16:30 Redonda - “O RJIES — Autonomia e Governanga das Instituicdes Publicas de Ensino Superior” - Maria
José Fernandes (Presidente do CCISP, Presidente do IPCA)
- “RJIES - Uma visdo sobre a sua aplicagdo e contributos para uma revisao fundamentada” -
Jodo Mineiro (Antropdlogo e Socidlogo, CRIA-ISCTE; autor do livro Regime Juridico das
Instituigées de Ensino Superior (2007-2022) - Contributos para uma revisdo fundamentada)
Moderador: Carlos Rabaddo
(Presidente do Instituto Politécnico de Leiria)
16:30-17:00 Pausa
- Jodo Sobrinho Teixeira (Ex-Secretario de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior [XXI
Governo Constitucional]; Ex-Presidente do Conselho Coordenador dos Institutos Superiores
17:00 - 18:00 Sessao de Politécnicos [CCISP], de 2009 a 2013)
' ' Encerramento | - Carlos Rabadao (Presidente do Instituto Politécnico de Leiria)

- Ricardo Vieira (Presidente da Comissdo Cientifica da Conferéncia)
- Rui Santos (Presidente da Comissao Organizadora da Conferéncia)
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Territorios Municipais e Mediagao Comunitaria

19



11MIIS-11180
Poder local e revisdo constitucional: a questdo das Areas Metropolitanas

Madrio Simdes Barata (Instituto Politécnico de Leiria)

Em outubro de 2022 o Partido CHEGA apresentou um projeto para a alterar a Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP) de 1976, despoletando o décimo-segundo processo de revisdo constitucional. Na
sequéncia dessa apresentacao, sete partidos politicos apresentaram os seus projetos nos 30 dias seguintes
conforme estabelece o Artigo 285.2/2 da lei fundamental.

Esta comunicacdo pretende analisar as propostas ora apresentadas em sede do poder local, ou seja, as
propostas que dizem respeito aos artigos 235.2 a 265.2 da Constituicdo, com especial destaque para o artigo
236.2 da lei fundamental que versa sobre as categorias de autarquias locais e divisdo administrativa.

Em termos gerais, os projetos apresentados ndo tratam a matéria do poder local. Na verdade, existem apenas
oito propostas de alteragdo que dizem respeito ao Titulo VIII da Constituicdo e metade daquelas diz respeito
as regides administrativas (Artigos 255.2 e 256.2). Em concreto, constatamos que existem quatro propostas
atinentes aos primeiros trés capitulos do titulo em andlise: uma da autoria do PSD relativamente ao Artigo
236.2 e trés da autoria do PCP que versam: o Artigo 239.2 (Orgdos deliberativos e executivos); o Artigo 242.2
(tutela administrativa); o Artigo 252.2 (Camara Municipal).

Contudo, o nosso trabalho focard a proposta do PSD que pretende alterar o nimero 3 do artigo 236.2 da CRP.
A norma constitucional estabelece que “nas grandes areas urbanas e nas ilhas, a lei poderd estabelecer, de
acordo com as suas condi¢Bes especificas, outras formas de organizacdo territorial autarquica. O PSD
considera que a norma em vigor é restritiva e propde a seguinte redacdo: “A lei pode estabelecer, de acordo
com as suas condig¢Oes especificas, formas de organizacao territorial autdrquica de nivel intermunicipal”.
Em suma, a presente comunicagdo visa analisar a proposta de alteracdo do Artigo 236.2, n.2 3, da lei
fundamental, designadamente os méritos de estender a formula das dreas metropolitanas a todo o territério
nacional.

Palavras-chave:
Revisdo Constitucional; Poder Local; Municipios; Areas Metropolitanas
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11MIIS-14401
O papel da mediagao intercultural como resposta transformadora em territérios municipais

Ana Rita Fonseca (Mestrado em MIIS - ESECS.IPLeiria)
Rui Duarte Santos (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.|PLeiria)
Ana Filipa Soledade (Camara Municipal de Leiria)

O presente trabalho representa o culminar de um estagio de observacao participante na Cdmara Municipal
de Leiria, na Divisdo do Desenvolvimento Social e da Saude, no ambito da realizacdo do Mestrado em
Mediagdo Intercultural e Intervengado Social da ESECS - IPLeiria.

A presente analise visa refletir sobre a intervencao social nos municipios, no que concerne as agoes e
estratégias implementadas pelas autoridades locais e organizacbes que, por sua vez, promovem O
desenvolvimento comunitdrio e visam melhorar a qualidade de vida dos residentes numa determinada area
geografica. Neste sentido, e utilizando uma metodologia de investiga¢do-acdo, para este trabalho foram
analisadas as seguintes atividades: o projeto com vista a integracdo da comunidade cigana — “Mediar para
Incluir”; a colaboragdo no processo de integracdo de agregados deslocados da Ucrania; a colaboracdo no
projeto de investigacdo cientifica no dominio da Mediagdo Social Comunitaria na Educagdo para a Saude —
“Estudo LiSa”.

Os resultados sugerem que é fundamental o trabalho dos mediadores interculturais, para que atuem como
facilitadores na construcdo de pontes, enquanto desempenham o papel de educadores sobre direitos e
responsabilidades, quer no caso dos cidaddos deslocados da Ucrania, quer em relagdo a comunidade cigana
e comunidade em geral, com o objetivo de apoiar o processo de acolhimento, integracdo e inclusdo. No
contexto do processo de educacdo para a saude, foi também importante ter em conta indicadores-chave que
desempenham um papel crucial na tomada de decisdes informadas, promovendo, assim, o empowerment
individual.

Palavras-chave:
Mediagdo Intercultural; Intervengdo Social; A¢ao Social; Territérios Municipais

21



11MIIS-18943
Las relaciones en el plantel escolar y la mediacion comunitaria

Rosa Maria Padilla Diaz (Escuela de Educacién Bésica. SEGEY.Zona:93 y Universidad Pedagdgica Nacional)

Introduccion

En ese andar de las relaciones entre los diferentes grupos, observamos momentos de desestructuracion,
descontextualizacion y recontextualizacion (Cuche, 2003), que muchas veces se da, porque se tergiversan las
comunicaciones por envidia y celos, preocupados muchas veces por la voragime social que nos arrastra en
paralelo con la globalizacidn.

Contexto

Las formas de relacionarnos con compafieros de la escuela tienen que ver con las historias de cada sujeto
que integra un grupo: familiar, educacién recibida, lados emocionales, idiosincrasia, cuestién cultural, lugar
de origen y otros.

Esas relaciones muchas veces benefician el trabajo docente, y otras no. Se considera que mientras mds se
relacionen las personas, mejoran las estrategias de trabajo y las aportaciones de conocimientos entre pares,
equipo de docentes y directivo. Aunque durante estos momentos Ilamados cambios sociales, no todo es
como se quisiera. Estamos asi conectados, pero a la vez desconectados por diversas circunstancias (Canclini
2004).

Objetivo

Comprender que las relaciones, como parte de lo social, pueden dar paso a mejores oportunidades en el
ambito laboral a través de la intervencidon comunitaria.

Intervencion Comunitaria

Todo cambio social tiene lugar realmente cuando existe una discontinuidad el respecto de lo existente hasta
el momento, cuando los valores o creencias llevan a los sujetos a atribuir un nuevo significado, sentido o
valor a las relaciones que difieren respecto del pasado. Con ello se introducen nuevas formas de relacion
(Donati 2006).

- Tomando acuerdos juntos, talleres de inclusidn social (Vieira y Araujo, N., 2018)

- Organizacion escolar

- Reflexionar sobre los beneficios para el alumnado

Avances

Esta experiencia se encuentra en proceso, he tenido las primeras impresiones con los docentes de la
comunidad, quienes entienden el problema en su gran mayoria. Hay disposicién de cambio, con seguridad la
intervencidn intercultural y comunitaria traera grandes resultados a beneficio de los sujetos que convivimos
en la institucidn.

Palavras-chave:
Relaciones Sociales; Intervencion y Mediacion
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11MIIS-28328
Memodrias d’Aldeia — cocriagao comunitaria do Museu de Ferreiros de Tendais

Joana Correia Faria (Mestrado em MIIS - ESECS.IPLeiria)
Rui Duarte Santos (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.|PLeiria)

Este projeto nasce do convite para participar no desenvolvimento do Museu de Ferreiros de Tendais, sediado
em Ferreiros (Cinfdes, Viseu), de parte da Associacdo para o Desenvolvimento e Cultura de Ferreiros de
Tendais (ADCFT) a Associagdo Casa d’Abdbora — Associagdo Juvenil e no ambito da realizagdo do Mestrado
em Mediacdo Intercultural e Intervencao Social da ESECS - IPLeiria.

A proposta de investigacdo/acdo visa criar uma ponte de forma a aprofundar os temas da colaboracgéo e
mediacdo comunitaria através da criacdo de uma estrutura colaborativa. Na freguesia de Ferreiros de
Tendais, atualmente com um decréscimo de populacdo de aproximadamente 20% em dez anos, a
necessidade de preservacao do patrimdnio e das memdrias do lugar torna-se essencial. Dessa forma, o
presente projeto procura, através de entrevistas e questiondrios apresentados aos habitantes da freguesia
de Ferreiros de Tendais, uma forma de estes darem o seu contributo para o museu da sua freguesia, através
de partilha sobre que artefactos e informacBes deveriam estar no museu de forma que este seja
representativo. Para além da questdo de cocriagdo do museu em conjunto aos fregueses, foi cedido apoio a
ADCFT na catalogacdo, estrutura de museu, branding e proposta de novos projetos futuros, como o apoio na
elaboracdo de um livro da linguagem popular local.

Neste trabalho, oferece-se uma apresentacdo do contexto do enquadramento do projeto, apresentacao de
resultados das ferramentas para a colaboracdo dos fregueses, bem como atividades ja desenvolvidas e uma
apresentacdo das restantes que estdo planeadas para a pds-abertura do museu. A metodologia utilizada
descreve-se como qualitativa, participativa, colaborativa, transformativa e flexivel, de forma que o feedback
dos participantes adapte o caminho do projeto através dum formato de investigacdo-acao.
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11MII1S-29930
O dar e o receber — diferentes perce¢6es do apoio social

Marcio Oliveira (Politécnico de Leiria - Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais)
Tania Santos (Politécnico de Leiria - Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais)
Marlene Sousa (Politécnico de Leiria - Escola Superior de Educagdo e Ciéncias Sociais)

O presente estudo visa aferir a existéncia de diferencas na percecdo de apoio social recebido e
proporcionado, no contexto de uma rede social em Portugal, e contemplou a aplicacdo de duas vagas de
qguestionarios a diferentes publicos: beneficidrios de uma resposta social e técnicos de instituicdes de
solidariedade social.

Foi possivel apurar que os beneficiarios da resposta social em estudo percecionam um baixo nivel de apoio
social recebido, que os técnicos e as instituicbes percecionam um elevado nivel de apoio social
proporcionado e que esta diferenca de percecdo de apoio reflete-se em todas as dimensdes de apoio
analisadas. Conclui-se ainda que o actual cendrio justifica que a Rede Social repense estratégias e formas de
atuacdo que vdo ao encontro das reais expectativas dos utentes, nomeadamente que se incrementem
estratégias de mediacdo entre as partes envolvidas, por forma a que possa a haver um maior alinhamento
de expectativas quanto ao apoio a dar e a receber, em contextos de vulnerabilidade e caréncia social.
Recomenda-se que, em futuros estudos a este respeito, possam ser incluidas mais varidveis que traduzam a
realidade especifica do espaco e do tempo em que o mesmo é realizado e que contemplem uma metodologia
de investigacdo qualitativa. Neste espeto, serd importante que passem a ser considerados os dados
constantes nos Censos 2021.

O presente estudo incentiva a reflexdo por parte dos executores ou decisores responsaveis pela
implementa¢do das politicas locais de apoio social, tendo em vista um maior alinhamento com as
expectativas dos beneficiarios, assim como de um contributo para o aperfeicoamento do funcionamento das
Redes Sociais, através de estratégias de mediacao.

Palavras-chave:
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11MIIS-31435
Brincar na rua, brincar na escola: o encontro entre adultos e criangas

Rafaela Fernandes Trugilho (Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro - PUC/RJ)

A presente comunicagdo busca articular os resultados da dissertacdo defendida pela autora e sua pratica
docente nos anos iniciais do Ensino Fundamental, em uma escola privada. O contexto brasileiro revela uma
série de particularidades, de acordo com a diversidade de regiées do pais e também dentro do mesmo
municipio, de modo que cada territério apresenta sua propria forma de inventar a vida, cuidar da infancia e
possibilitar brincadeiras. Neste trabalho, busca-se aproximar a experiéncia narrada por adultos moradores
de uma favela no Complexo do Alemao, bairro da Zona Norte da cidade do Rio de Janeiro, com a experiéncia
de criancas estudantes de uma escola privada na Zona Sul da mesma cidade, a partir do olhar de sua
professora. Tais observagdes e narrativas permitem lancar luz sobre os limites e possibilidades do brincar na
escola e na rua, bem como sobre a experiéncia de cuidado e educacao evidenciada por essas duas vivéncias
tdo distintas. Os campos da Sociologia da Infancia, Filosofia e Antropologia sdo as lentes que auxiliam a
conhecer e compreender o que contam os adultos sobre sua experiéncia com o brincar na rua, e sobre como
estes interagem com as criangas em espacos institucionais. Entre outros achados, busca-se destacar o papel
da relacdo entre adultos e criancas enquanto experiéncia educativa, evidenciada das mais diversas formas,
tendo a brincadeira como fio condutor.

Palavras-chave:
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11MIIS-38935
MediagGes e relagdes de vizinhanga num espago urbano em transformagao: o Coletivo Estuario em
Cacilhas, Almada

Patricia Pereira (CICS.NOVA, Instituto Politécnico de Leiria/ESECS)

O Estuario Coletivo foi criado por um grupo de vizinhos numa zona de Cacilhas, um denso conjunto de ruas
com edificios de mais 10 pisos, a partir de um desejo e uma reivindicacao: um parque infantil. Cinco anos
apos a sua concretizacao, o Coletivo continua a organizar, entre vizinhos, eventos e atividades, a partir de
parcerias diversas. Numa rede social, o Coletivo define-se como uma “comunidade de vizinhos e amigos
alinhados nos eixos da Arte, Educacao e Ambiente”.

Cacilhas é uma antiga zona industrial e portudria da cidade de Almada, a curtos oito minutos de barco do
centro histdrico de Lisboa. A partir de um passado recente, associamos a zona a populacdes de classe média,
trabalhando no sector dos servicos no centro de Lisboa, e a populacdes operdrias das atividades industriais
e navais. O pdrtico da Lisnave, antigo estaleiro naval encerrado no ano 2000, é o seu simbolo.

Estudos recentes apontam para um processo de transformacdo urbana: reabilitacdo do espaco publico,
intensificacdo do turismo, aumento dos precos de venda e das rendas da habitacdo e comércio, chegada de
novos residentes e displacement de residentes com baixas capacidades econdmicas. Uma das principais ruas
comerciais sofreu um processo de reabilitacdo e foram aprovados pelo menos dois grandes projetos, que, a
realizar-se, irdo transformar profundamente os espacos publicos e aumentar o volume e o pre¢o da
habitacdo. Trata-se de uma zona diversa em vdrias dimensGes, incluindo o ambiente construido, as
caracteristicas socioecondmicas e as nacionalidades da populacgao.

Nesta comunicacgdo, que integra um estudo etnografico mais alargado sobre as transformacgdes recentes na
zona, procurarei dar conta do complexo processo de criacao e consolidacdo do Coletivo, das suas relagdes
com o territdrio, do trabalho de construcdo de vizinhangas e das mediacGes, em vdérios sentidos, entre
populagdes e atores da cultura do ambiente e da educacgao, publicos e privados, institucionais e informais.
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11MIIS-43839
Inclusdo... como percorrer este caminho? Passo a passo!!!

Diana Filipa Custddio Silvério (Municipio da Nazaré - Agrupamento de Escolas da Nazaré)

Sou Técnica Superior de Servico Social a exercer fungdes no Gabinete de Educa¢do do Municipio da Nazaré,
com um protocolo de cedéncia ao Agrupamento de Escolas da Nazaré integrando a EMAEI.

No desempenho da minha profissao, tenho tido a oportunidade de realizar ao nivel da Inclusao, tendo uma
participacdo ativa tanto no contexto escolar como na comunidade, acompanhando jovens portadores de
deficiéncia na sua transicdo para a vida adulta, na continuidade do seu percurso escolar ou, ainda, na sua
integracdo no mercado de trabalho.

E, portanto, urgente refletir. Serd que podemos dizer que “todos” trabalhamos para a inclusdo de jovens
portadores de deficiéncia?

Quando falamos de Inclusdao deveriamos pensar este conceito como se ja fizesse parte dos nossos dias, como
se todos tivéssemos a responsabilidade de “incluir”, como se as oportunidades ja tivessem sido criadas e
fosse apenas um seguir. Mas nao...

N3do é um caminho que se faca com esta naturalidade. Sempre que tentamos caminhar num sentido, sdo
varios os obstaculos que vamos encontrando, havendo, contudo, pequenas vitdrias, muito de vez em
guando, que nos motivam a trabalhar em prol do nosso territério.

Se, por um lado, temos por base uma legislacdo que nos impera a criagdo de igualdade de oportunidades, o
que é facto é que, aquando a sua operacionalizagdo, nem sempre conseguimos que todos os recursos
estejam disponiveis para todo o trabalho/esforgo necessario para qualquer que seja a participacdo destes
jovens, nem sempre encontramos ou constituimos a melhor rede de parcerias, nem sempre a comunidade
estd disponivel para estabelecer contacto com pessoas com deficiéncia. Mas, com um grande trabalho de
sensibilizacdo, de respeito, empowerment, de ter uma visdo holistica de cada situacdo, de cada agregado
familiar, de cada comunidade, e conseguindo que cada um se coloque no lugar do outro, tudo se vai
conseguindo, passo a passo!!!
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11MIIS-50947
The social dimension of coastal erosion: the cases of Espinho/Paramos and Cova do Vapor/Fonte da Telha

Isabel Duarte de Almeida (ISCTE-IUL)

Society's perception of coastal erosion and its risks is explored in this work. In line with the triple bottom line
theory, we take an environmental, economic, and social approach. Two case studies with different
socioeconomic and environmental characteristics are investigated using qualitative and quantitative
methods. Non-social variables such as waterway safety zones and coastal characteristics, social variables
relating to population, economic variables, and environmental factors were considered. Two areas in
northern and central Portugal were studied, including the Costa de Caparica (between Cova do Vapor and
Fonte da Telha beach) and Espinho (between Aguda and Paramos). This study provides an opportunity to
discuss the lack of comprehensive knowledge of the social dimensions affected by this phenomenon.
Previously, social desires and political decisions drove erosion risk mitigation, but a holistic approach must
also consider cultural values, behaviour, demographics, and decision-making processes. Coastal
communities' traditional knowledge and the availability of online information enrich public understanding of
coastal phenomena and justify public involvement in coastal management. Many coastal communities,
however, do not perceive erosion risks and rely on government-funded engineering structures to protect
themselves. To illustrate the complexity of coastal resource management, this paper uses groynes, harbours,
dredging, and offshore structures that influence coastal erosion. Several environmental, economic, and social
variables play a role in this. This complexity can lead to conflicts, disputes over resources, negative impacts
and scepticism towards coastal management strategies. Public participation is key to managing coastal risks
sustainably. As a result of the findings, two empirical models have been developed to increase scientific
knowledge. The first model conceptualizes coastal erosion social perception. The second, more complex
model, was derived from empirical data regarding coastal erosion perceptions and vulnerability
classifications. It provides a framework for assessing societal vulnerability in coastal erosion phenomena.
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11MIIS-53936
Educag¢ao, comunidade e territério: uma perspetiva integrada no contexto da animagao sociocultural

Albino Luis Nunes Viveiros (AIASC - Associag¢do Insular de Animagdo Sociocultural)

A educac¢do desempenha um papel social formativo além do contexto formal, ou seja, atuar no quadro do
desenvolvimento integral da pessoa implica considerar todas as modalidades educativas que sdo
contributivas do fortalecimento da cidadania ativa das comunidades pela capacitagdo individual e coletiva.
A educacao global é patrocinadora de atores locais com forte consciéncia social critica e imbuidos do sentido
de participacao nos processos de desenvolvimento comunitario.

Nao é plausivel pensar a educacdo na auséncia de um territério e da participacdo da comunidade local pelo
recurso a organizacdes da sociedade civil, falamos de redes de parceria a qual podemos chamar de
partenariado educativo, redes de futuro nos ambitos socioeducativo e cultural.

As praticas de desenvolvimento como as modalidades educativas sdao diversas, bem como os agentes
educativos formais e nao formais intervenientes num territério concreto — o territério educativo. Os
animadores socioculturais sdao mediadores socioeducativos que intervém nos contextos da educag¢do formal
e ndo formal, mediadores das culturas e planificadores de redes que suportam a triade educacao, territdrio
e comunidade. A animacdo sociocultural desempenha um papel sociopolitico no ambito do desenvolvimento
comunitario.

No ambito da educac¢do nao formal emerge um parceiro social de exceléncia — o movimento associativo —,
um lugar de educacdo democrdtica, de exercicio da cidadania participativa e lugar de animacao sociocultural.
O associativismo desempenha uma funcdo educativa relevante no contexto do desenvolvimento das
comunidades, na gestdo dos recursos comunitarios e na sustentabilidade dos territdrios.

Palavras-chave:
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11MIIS-63259
A mediagdao comunitdria nas Eurocidades: oportunidades e desafios

Cristiana Madureira (ESECS.IPLeiria)
Carla Valadas (ESECS.IPLeiria)

Numa altura em que grande parte da populacdo mundial vive em cidades, estas ocupam um lugar central no
modo como a vida em sociedade se (re)organiza. Tendo em conta a dimensdo e complexidade dos desafios
sociais, ecoldgicos, politicos, que se entrecruzam num tempo de incerteza, neste texto, analisamos as (novas)
oportunidades e os desafios ligados a umas das parcerias criadas no ambito da rede Eurocidades. O foco da
nossa atencao é a Eurocidade Chaves-Verin, uma regido transfronteirica que engloba as cidades de Chaves,
em Portugal, e Verin, em Espanha. Estas duas cidades estdo situadas na fronteira entre os dois paises e tém
colaborado em multiplos projetos de cooperacdao transfronteirica ao longo dos anos. Pretendemos
compreender o modo como é exercida a mediacdo comunitdria na delimitacdo e implementacdao de
iniciativas transfronteiricas e de instrumentos inovadores e promotores do desenvolvimento sustentavel e
inclusivo, numa regido transfronteirica europeia. Em termos metodoldgicos, a andlise desenvolvida baseia-
se em pesquisa documental e na realizacdo de entrevistas junto de interlocutores privilegiados (e.g.
membros dos governos local e regional, representantes de instituicGes da sociedade civil). De entre os
contributos que resultam do estudo, destaca-se a ideia de que a mediagdo comunitdria potencia a mudanca
social e de que o trabalho colaborativo e em rede é facilitado em territdrios unidos sob a égide do projeto
Eurocities. Outro dos contributos esperados prende-se com uma reflexdao em torno do papel que este tipo
de iniciativas, a escala da Unido Europeia, representa no que toca a (re)construcdo de uma “cidadania

europeia”.

Palavras-chave:
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11MIIS-63276
A animagao comunitdria na (re)construgdo da participagdo e da cidadania, rumo a transformagao social:
uma reflexao a partir de projetos comunitdrios

Jenny Gil Sousa (ESECS - Instituto Politécnico de Leiria)

A promogdo da coesdo e da transformacgdo social implica a constru¢do de processos de cidadania e de
compromisso social. Partindo desta inscricdao teérico-conceptual, a animag¢do comunitaria emerge enquanto
metodologia participativa de desenvolvimento pessoal e social, que possibilita a formacdo de cidadaos
protagonistas do seu préprio desenvolvimento. Esta construcdo de sentido decorre das carateristicas que
sdo intrinsecas a animagcdo comunitaria e do modo como estas influenciam as praticas socioculturais e
comunitdrias desenvolvidas no seu ambito. Neste quadro, as coletividades salientam-se enquanto espacos
de promocgao da consciencializacdo, de exercicio da cidadania participativa e de compromisso com a
comunidade, com vista a concretizacdo de interesses comuns, orientados para a mudanca social num quadro
de intervencao dos ambitos social, cultural e educativo. Assim sendo, o presente trabalho pretende refletir
em torno do papel da animagdao comunitaria enquanto elemento potenciador de educagdao comunitdria e de
cidadania ativa, a partir da andlise de experiéncias e praticas comunitdrias que tém sido desenvolvidas em
diversos territdrios. As atividades e os projetos tomam corpo no ambito de processos participativos,
reconhecendo nos espacos comunitarios locais contextos privilegiados de aprendizagem e desenvolvimento,
sendo este entendido na sua ampla extensdo. Procurar-se-a, portanto, a construcdo de pontes entre a teoria
e a pratica, tendo como foco a diddtica da participacdo, a partir de um conjunto de trabalhos de significativa
relevancia na promoc¢do do desenvolvimento pessoal, social e comunitario, tal como preconizado pela
animagdo comunitaria.
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11MIIS-76120
Os desafios do trabalho social na luta por moradias nos territdrios periféricos da cidade de Sao Paulo

Alex Fabiano de Toledo (IPV - Escola de Tecnologia e Gestdo de Lamego)
Ivaloo Giorge Gusmdo (PUC-SP - Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo)

O presente artigo procura observar os desafios presentes na atuacdo do trabalho social na organizacao
coletiva das experiéncias politicas cotidianas de ocupacdes de terra, na periferia sul da cidade brasileira de
Sao Paulo. Ampliar a participacdo popular e potencializar as formas de organizagao coletiva em experiéncias
de ocupacdes de terra, que, mesmo acompanhadas por movimentos sociais de moradias, tornaram-se
complexas diante do acirramento dos conflitos urbanos no contexto contemporaneo e demonstram
interseccdes importantes as reconfiguracdes da acao coletiva. A formacao dos territérios periféricos da
cidade de S3ao Paulo é marcada pela auséncia de equipamentos e servicos publicos. Para os movimentos
sociais de moradia, é importante manter os moradores articulados e organizados para reivindicar servigos
publicos e direitos sociais relacionados aos territdrios. Entretanto, na atuacdo cotidiana das ocupacées de
terra, as relagdes politicas relacionadas ao conflito na luta pela terra e as intersec¢des com diferentes atores
e grupos sociais, como organiza¢des ndao governamentais, organizacdes de defesa de direitos, movimentos
de moradia, igrejas de vdrias designacdes, empresas privadas de regularizacdo fundidria e mesmo o crime
organizado presentes no territério, apontam para os desafios para o trabalho social e para a necessidade e
importancia de construcdo de iniciativas e acGes cotidianas para a construcdo de redes e intersec¢des no
territério que contribuam para a intervencao social.

Palavras-chave:
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11MIIS-78250
A migracao internacional em tempos de mundializacdo do capital: o territério nacional brasileiro e a
(des)protecao social

Joiceni Moreira Giaretta (UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana)
Diuslene Rodrigues da Silva (UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Paranad)

A compreensdo da categoria Trabalho e do desenvolvimento do modo de producdo capitalista e a forma
como o capitalismo se “metamorfoseia” criando sempre possibilidades de extracdo da mais-valia, desde a
acumulacao primitiva até a flexibilizacdo do capital, possibilita perceber que junto a este movimento ocorre
uma agudizacao da exploracdo e expropriacao dos trabalhadores. Em tempos de mundializacao do capital,
0s migrantes sao uma massa utilizada para a extragdo da mais-valia numa dindmica de superexploragao.
Diante desta realidade, expressivos sdo os dados referente aos fluxos migratérios da atualidade no mundo,
que, de acordo com Relatdério Mundial sobre Migragao de 2022, tabulados pela Organizacado Internacional
para Migragoes (OIM), apresenta que, somente entre 2019 e 2020, as migracdes internacionais somam um
aumento de 3,5%, passando de um total de 272 milhGes de migrantes em 2019, para 281 milhdes em 2020,
0 que corresponde a 3,6% da populagdo mundial. Neste contexto, pretende-se trazer os principais marcos
legais brasileiros sobre a tematica para demonstrar como este Estado cria legislacdes que defendem os
interesses do capital e como essas normas juridicas se alteram dando suporte aos interesses de cada governo,
desde o incentivo as migracGes no periodo colonial, visando o embranquecimento da raga e desenvolvimento
agrario, até a exclusdo dos migrantes sob o argumento da seguranca nacional do governo Bolsonaro (2019 a
2022); também, neste ultimo, a selecdo entre os migrantes desejaveis e indesejdveis, evidenciada no pronto
acolhimento dos refugiados ucranianos e, por outro lado, na postura xenofdbica contra povos da América
Latina e de outros paises periféricos que tém migrado intensamente para o Brasil. E, por fim, trazer para o
debate, numa perspectiva critica, o significado de territério nacional e a necessidade de politicas sociais
brasileiras direcionadas aos migrantes internacionais e que respeitem suas histérias, cultura, religido e
demais aspectos das relagdes sociais.
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11MIIS-89367
Mediagao municipal e intercultural: o que nos dizem os técnicos?

Rosa Novo (Instituto Politécnico de Braganga)
Carla Pedroso de Lima (Instituto Politécnico de Braganga)
Ana Prada (Centro de Investigacdo em Educagdo Basica, Instituto Politécnico de Braganga)

Apresenta-se um estudo exploratdrio, de carater qualitativo, na perspetiva dos técnicos municipais das dreas
de acdo social e educacdo onde se prevé trabalho de mediacdo e intervencao comunitaria. Estipularam-se
como objetivos: (i) compreender a mediacdo intercultural na perspetiva de profissionais, aptos ou ndo ao
seu exercicio; e (ii) tecer reflexdes sobre as praticas de mediacdo intercultural. Para a recolha de dados
utilizou-se um questiondrio, administrado online, composto por questdes fechadas e abertas. O grupo de
participantes foi intencionalmente selecionado abrangendo técnicos de dois municipios da zona centro de
Portugal, um dos quais envolvido num projeto de mediacdo neste ambito. Os resultados revelam que os
técnicos manifestam satisfacdo com a atividade de mediacdo, embora reconhecam a complexidade deste
processo. Destaca-se igualmente o sentirem-se reconhecidos pelos utentes como figuras de confianca e
securizantes, indiciando uma boa aceitacdo. Contudo, independentemente, da (in)existéncia de formacdo
especifica na mediacdo, e experiéncia em projeto de mediacdo em mutiplos contextos, os respondentes
expressam um entendimento das praticas mediadoras assentes numa légica do mediador enquanto
substituto da pessoa, descurando o papel ativo da mesma na conquista dos objetivos e promocdo da
participacdo. Sublinha-se a importancia de uma reflexao critica sobre as praticas de mediacdo intercultural,
assente numa narrativa produzida a varias vozes, capaz de motivar e empoderar o alvo da intervengao.

Palavras-chave:
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11MI1S-11584
Criancas em risco e/ou perigo: participa¢ido, dindmicas e responsabilizacdo das comunidades locais na sua
protegao

Manuel Menezes (ISMT; ICNOVA)

Partindo das praticas dos assistentes sociais no Sistema de Promocao e Protecdo a Crianca em Portugal, nesta
comunicacao pretende-se apresentar alguns dos resultados obtidos na investigacdao desenvolvida no ambito
do Doutoramento em Servico Social realizado no ISCTE-IUL.

Um dos focos do estudo direcionou-se para os condicionalismos e desafios experienciados quotidianamente
pelos profissionais na agdo protetiva. Tendo presente a valorizagdo atribuida pelo sistema as sinergias locais,
a participacao e responsabilizacdo de cada comunidade local na protecdo das suas criangas e jovens, uma
das preocupacdes do estudo centrou-se na percecao, problematizacdo e compreensao do funcionamento
das parcerias territoriais, do trabalho em rede, e consequente envolvimento das diferentes
entidades/servigos/organismos presentes no territério ao nivel da promocio e protecdo das criangcas em
risco e/ou perigo, visando a prevengdo primaria/secundaria e a conseguinte consubstanciacdo de um direito
gue assiste a todas as criancas, i.e., o direito a comunidade.

Integrando 100 CPCJ sediadas em Autarquias da Regido Centro, no estudo colaboraram 85 profissionais da
modalidade restrita de 62 CPCJ que responderam ao inquérito por questionario, e 11 assistentes sociais de
oito CPCJ que participaram na sessao de focus group por nds dinamizada.

Os resultados concluem que os profissionais fazem uma avalia¢do globalmente positiva do envolvimento das
diferentes entidades no diagndstico e no acompanhamento dos processos, tendo sido dado especial
destaque aos Municipios, seguidos da Educacdo e da Seguranca Social. Relativamente as ECMIJ,
consideraram desenvolverem uma intervenc¢do adequada ao nivel da protecdo das criangas, salientando, no
entanto, a existéncia de maiores dificuldades de colaboragdo com as Empresas, os Centros Hospitalares e os
Centros de Emprego. No ambito do focus group, foi sinalizado o modo como o territdrio influencia o
funcionamento das parcerias, ou seja, todos os participantes concordaram que, a medida que o territdrio
aumenta, o desenvolvimento de uma interveng¢ao em rede se complexifica.
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11MIIS-44775
A multiculturalidade no contexto de satide: um olhar sobre o papel da mediagao intercultural nas praticas
de intervencdo e gestao de conflitos a este nivel

Julieta Vaz (Universidade de Coimbra)

A pluralidade cultural sempre marcou a sociedade portuguesa, que, ao longo da sua histdria, vem
presenciando a instalacdo de diferentes grupos étnicos e religiosos (ciganos e lusitanos, mugulmanos e
cristdos) no seu territério. Se no longinquo ano de 1960 cerca de 20.515 imigrantes chegavam a Portugal,
vindos das vizinhas Espanha, Francga e Italia, ou do Reino Unido e Brasil, em 2022 o numero de entradas
chegou a 781.247, integrando povos com culturas e crengas tdo distintas, vindos de Africa, Asia e América, e
de diversos paises europeus. Esta multiculturalidade constitui um dos grandes desafios do século XXI, tanto
na organizacao politico-administrativa como no panorama das estratégias e praticas de intervencao social.
Ao abordar a multiculturalidade no contexto de saude e o papel da mediacdo intercultural nas praticas de
intervengdo e gestdao de conflitos neste ambito, concebemo-la como factor que potencializa a
permeabilidade de situacdes conflitantes nesta drea. Objetivando compreender o papel da mediacado
intercultural nas praticas de intervencdo e gestdao de conflitos em contexto de saude, faz-se recurso aos
principios do paradigma sdcio-critico, numa abordagem qualitativa, através da pesquisa bibliografica e
descritiva. Através da apresentacdo e andlise de dois casos praticos, a luz dos fundamentos tedricos sobre a
guestdo, sdo demonstradas a complexidade da mediagdo e a indispensabilidade dos mediadores
interculturais nos contextos de salde e hospitalares. Verificou-se que a media¢do intercultural é uma
ferramenta fundamental na promoc¢do do didlogo e proximidade intercultural e, quando devidamente
articulada com os objetivos e principios da intervengdo social, promove tanto a gestdo positiva de conflitos
como a integragao social do imigrante ou minoria étnica e sua participagdo ativa na comunidade, pois os
conflitos interculturais, em contextos de salde, ndo implicam somente o processo terapéutico, mas a relacdo
entre o individuo e o sistema de saude e a interdependéncia deste com outros sistemas.

Palavras-chave:
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11MIIS-24142
As familias de criangas com implante coclear: conhecer para intervir

Helena Gabriela Fitisa Alves (CHUC)
Marisa Alves (CHUC)
Maria Inés Lameiras Crisdstomo Pinheiro Pinto Lagarto (IPL - ESECS)

A surdez é uma doenca que afeta nao sé o portador, mas também a respetiva familia. No caso das criangas
surdas, a surdez apresenta um impacto ainda maior, uma vez que pode condicionar a aquisi¢ao da linguagem
e da literacia, a integracdo social e o desenvolvimento em geral, para além do impacto significativo em toda
a familia, principalmente em termos de objetivos, estado emocional, papéis familiares/sociais, relagdes
internas/sociais. Quando a crianca surda é antecipadamente reabilitada através de implante coclear,
consegue desenvolver a linguagem e progredir de forma semelhante aos seus pares ouvintes. No entanto, o
impacto sobre a familia pode permanecer ao longo do crescimento da crianga, exigindo uma atencdo
diferenciada, articulada e integrada, por parte de distintos servicos, profissionais e familiares/amigos.

Esta intervengdo em rede dependerd do tipo de necessidades e problemas que estas familias possam
apresentar. Neste sentido, o estudo realizado pretendeu identificar as necessidades e problemdticas das
familias de criangas com implante coclear (com idade entre os 0 e os 72 meses), tendo sido questionados 15
pais, de ambos os sexos, através de dois instrumentos: o inventario das necessidades da familia e o
guestionario de problemas familiares.

A anadlise dos dados obtidos permitiu verificar que estas familias revelam indices baixos de sobrecarga afetiva
e subjetiva e indices razoaveis de apoio recebido, atitudes positivas e criticismo. Em contrapartida,
apresentam necessidades principalmente ao nivel da informacdo (de servigos de apoio) e de tempo livre
(para si proprio).

Estes dados parecem evidenciar que o implante coclear permite, a par com o desenvolvimento linguistico e
social da criancga, contribuir para uma maior estabilidade familiar e uma menor incidéncia de problemas.
Contudo, as familias carecem ainda de apoio informativo e material, sendo fundamental que os servicos
estejam a par destas necessidades para colaborarem entre si e alcangarem uma resposta mais eficaz.

Palavras-chave:
Implante Coclear; Necessidades; Familia

38



11MIIS-29587
O papel das redes de parcerias na territorializagao das politicas de igualdade: avangos e resisténcias aos
Planos Municipais para a Igualdade

Inés Martins Simdes (Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra)
Rosa Monteiro (Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra e Centro de Estudos Sociais da Univ. de Coimbra)

Ao longo das ultimas décadas, paises como Portugal e Espanha tém enveredado pela promoc¢do de uma
estratégia de mainstreaming de género, no intuito de que, em todos os niveis de definicao de politicas, as
necessidades e experiéncias das mulheres — e também dos homens — sejam tidas em conta. Neste sentido,
a nivel local, os municipios tém sido incentivados, por meio de medidas, ferramentas e financiamentos, a
desenvolver Planos para a lgualdade, essenciais na materializacdo do mainstreaming de género na
governacao dos seus territdrios, e na “territorializacao” das politicas nacionais de igualdade de género, numa
l6gica que decorre, essencialmente, do processo de europeizacao.

N3o obstante, sdo quase ausentes os estudos, no nosso pais, acerca do desenvolvimento destas politicas
locais para a igualdade, sendo, portanto, desconhecidos os seus fatores determinantes, as suas dinamicas e
expressdo, mas, sobretudo, as conjunturas que impedem ou favorecem a sua concretizagdo, nomeadamente
ao nivel da rede de parcerias das autarquias locais. Desta forma, através de multiplas abordagens
metodoldgicas, onde se inserem focus groups, entrevistas individuais e andlise documental, o objetivo desta
investigacdo é criar conhecimento sociolégico, no que ao envolvimento dos parceiros locais, para a
prossecucdo de politicas de igualdade a nivel territorial em Portugal, concerne, sendo que por parceiros locais
entendemos movimentos feministas, organizacdes ndao governamentais, IPSS, escolas e, ainda, forcas de
seguranca.

De facto, no decurso do trabalho que apresentamos, todas as instituicdes e organiza¢des supramencionadas
foram indicadas como tendo um papel fulcral na implementacao e efetivacdo dos Planos para a Igualdade.
Conquanto isto, nem sempre este trabalho em rede entre atores politicos e atores locais foi possivel, com
alguns entrevistados e entrevistadas a referirem que a resistente genderizacdo de algumas destas entidades
e o afastamento e ndo participagdo dos movimentos feministas se afiguram ainda como obstaculos
relevantes que impedem esta “territorializagdo” das politicas de igualdade.

Palavras-chave:
Ilgualdade de Género; Planos Municipais para a Igualdade; Resisténcia a Implementagdo de Politicas; Rede
de Parcerias

39



11MIIS-33530
Os nos do acolhimento residencial de criangas e jovens em perigo: equacionando a mediagdo nos processos
de autonomizagao

Luisa Pimentel (ESECS.IPLeiria)
Marina Goulart da Silva (ESECS.IPLeiria)

O acolhimento residencial (AR) é uma das medidas de protec¢do de criangas e jovens em perigo previstas na
lei portuguesa (LPCJP). Apesar dos esforcos das varias entidades que constituem o sistema para manter as
criangas no seu meio natural de vida, quando tal ndo é possivel, o AR é a medida mais aplicada. A incidéncia
territorial desta medida nao é equilibrada, sendo a Regido Auténoma dos Acores uma das que tém uma taxa
mais elevada (0,4% face a taxa média de incidéncia nacional de 0,26%) (Relatdrio CASA 2022, 2023, p. 70). O
AR deve ter um caracter transitorio e devem ser delineados novos projetos de vida desde o inicio do
acolhimento. Preparar os jovens mais velhos para a autonomizagao é uma das alternativas.

Apresentamos um estudo realizado em duas Casas de AR da llha Terceira, que pretendeu analisar a percecao
dos jovens acolhidos sobre o acompanhamento que Ihes é proporcionado pelos agentes institucionais na
promocdo da sua autonomizagao.

Com uma metodologia alicercada no paradigma fenomenoldgico-interpretativo, realizaram-se entrevistas
semiestruturadas a 10 jovens, com idades superiores a 15 anos.

Os resultados mostraram uma conexdo entre a percec¢do sobre a autonomia e a capacidade de executar
tarefas quotidianas. A associacdo com a capacidade de decisdo e de escolha ndo é tdo clara. Parece nao existir
um trabalho consistente e interdisciplinar na preparacao do processo de autonomizacdo, sendo evidente a
falta de recursos humanos especializados e realcado o distanciamento relacional com as cuidadoras. A
preparacao dos jovens para aspetos da gestdo do quotidiano aumenta com a idade. Os resultados sustentam
a necessidade de uma interven¢do mediadora que promova o autoconhecimento e os prepare para o mundo
exterior, na linha do que defendem Ferreira e Silva (2019) sobre a necessidade de comunicacdo entre
diferentes culturas e contextos de vida, para evitar atitudes de fechamento.

Palavras-chave:
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11MIIS-58170
Interculturalidade, educagdo/formacdo e trabalho: a desconstrugdo politico-educativa do Programa
Qualifica

Miguel Correia (Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto)

A linguagem insere-se no seio das praticas socioculturais e politicas, conferindo significado as mesmas por
meio de uma esfera concreta e simbdlica. Nesta esteira, a linguagem é um instrumento de poder com
legitimidade, facilitando ou obstaculizando as relagdes. Nesta linha, os documentos oficiais de politicas
socioeducativas sdo artefactos socioculturais e politico-ideoldgicos, exprimindo uma pluralidade de
significados dependentes do seu contexto de producdo, ndo revelando apenas aquilo que se pode ler no seu
texto, mas também ideologias de dado momento histdrico-politico. Por conseguinte, na desconstrucdo de
documentos de politicas socioeducativas procura-se entender o que esta escrito no seio do contexto da sua
elaboracdo, por exemplo, os processos de organizacdo e producao do discurso, atendendo as contradicdes e
incoeréncias contidas no mesmo e realcando as ambiguidades e as convergéncias. Assente neste racional,
parte-se do ciclo de politicas (Codd, 1988; Mainardes, 2006) para se desconstruir o Programa Qualifica
(Portaria n.2 232/2016) na linha da sua articulagdo com processos de micro (a pessoa), meso (o poder local)
e macropolitica (o Estado) no que respeita a interculturalidade. Numa perspetiva ampla, levando em conta
a interculturalidade enquanto inter-relagdo reciproca entre culturas, o Programa Qualifica surge ancorado
em harmonizar o pais no seio de objetivos europeus relativamente a educacdo/formacdo, evidenciando-se
ao longo dos anos respostas ora situadas em determinada cultura (e.g., a etnia Roma), ora desarticuladas
face ao panorama societal mais amplo (e.g., relacdo entre formacao e trabalho). Neste sentido, o ciclo de
politicas permite escrutinar os modos como o contexto formativo acomoda as questdes da
interculturalidade. Em sumula, a interculturalidade surge mediada pela triade mercado laboral, mercado
formativo e mercado humano, sendo atualmente visivel pela presenca significativa de pessoas migrantes e
refugiadas nos mais diversos contextos educativos/formativos e os desafios que surgem na acomodacdo das
suas necessidades socioformativas face aos seus objetivos de vida.

Palavras-chave:
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11MIIS-34389
Uma andlise ao funcionamento interno das redes locais de governagao em contextos centralizados: um
admiravel mundo novo?

Luis Filipe Oliveira Mota (Politécnico de Leiria)
Patricia Silva (Universidade de Aveiro)

As redes de governacao local sdo cada vez mais vistas como a grande ideia para lidar com questdes que sao
suficientemente complexas em termos de ambito e escala para exigirem uma diversidade de conhecimentos
e recursos. Embora a narrativa convencional postule que as redes locais sdo ideais para abordar uma série
de problemas politicos e reforcar a participacdo democratica, pouca atencdao tem sido dedicada a
compreensao do seu funcionamento interno.

Uma lacuna relevante na literatura diz respeito ao impacto da intervengao do governo central no
desencadeamento de tais acordos sobre a diversidade dos intervenientes, a intensidade das interacdes entre
os intervenientes ou as suas praticas de coordenacdo. Essa avaliacdo é particularmente relevante em
contextos centralizados, como Portugal.

Assim, este artigo procura mapear e caracterizar o funcionamento interno das redes locais neste contexto,
tendo analisado 167 redes locais de governagdo em 16 municipios de Portugal continental, localizados nas
cinco NUTS I1.

A analise empirica destaca o papel crucial do governo central na ativacdo de redes locais e na garantia de
niveis mais elevados de intensidade formal de colaboracao para reduzir os custos de transacao. Manter tais
acordos sob o radar do governo central pode, no entanto, reduzir a diversidade de intervenientes e areas
politicas e restringir o compromisso das partes interessadas nos acordos de governacao local.

Palavras-chave:
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11MIIS-18952
Politica de combate a violéncia doméstica em Portugal: desafios da sua implementacdo em municipios
urbanos e rurais

Luis Filipe Oliveira Mota (Politécnico de Leiria)
Lorena Villa (Universidade de Aveiro)

A violéncia doméstica é um problema social persistente em diferentes paises do mundo. Portugal ndo é
excecdo a esta tendéncia e por isso tem desenvolvido diversos programas de combate a este problema,
apostando numa abordagem territorializada, embora com sucesso limitado, considerando as ainda elevadas
cifras.

Recorrendo ao Modelo Integrado de Implementacao de Soren Winter como framework teérica, este estudo
pretende identificar os principais desafios da implementacdo da politica de combate a violéncia doméstica
em dois municipios portugueses, um urbano e outro rural, tentando, com isso, perceber se existem
diferengas significativas entre estes dois contextos. Para tal, recorreu-se a andlise de documentos oficiais e
de entrevistas com atores implementadores. A analise dos dados permite perceber que os principais desafios
sdo a existéncia de equipas de técnicos no terreno em numero insuficiente e instdvel e, por vezes, sem
formacdo adequada, bem como a pouca mobilizacdo dos “grupos-alvo” fruto da cultura patriarcal e de
“pressao de vizinhanga”. Por outro lado, a estratégia territorializada, a definicdo de planos nacionais e locais
e a estruturacdo de redes de atores sdo identificados como fatores-chave de algum sucesso.

Palavras-chave:
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11MIIS-39755
O Servico Social e a transferéncia de competéncias em matéria de agao social. Um estudo de caso sobre os
protocolos do Rendimento Social de Inser¢ao

Gongalo Mota (Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Lamego, CI&DEI, Instituto Politécnico de Viseu)

A transferéncia de competéncias para as autarquias locais no ambito da agdo social decorreu do estatuido
na Lei n.2 50/2018, de 16 de agosto. Esta lei atribui as autarquias as funcbes de assegurar o servico de
atendimento e acompanhamento social, bem como o acompanhamento dos contratos de insercado
celebrados com os beneficiarios do Rendimento Social de Insercdo (RSI) e a elaboracdo de relatéorios de
diagndstico técnico e acompanhamento da atribuicdo de presta¢des pecunidrias de carater eventual.

Esta mudanca obrigou a uma reconfiguracdo das dinamicas de intervencdo social, nomeadamente,
influenciando os contextos de trabalho dos profissionais no ambito da acdo social local. O Servico Social surge
neste contexto, invariavelmente e de forma histérica, associado ao acompanhamento dos beneficidrios da
prestacdo do RSI, assumindo uma intervencao direta de natureza psicossocial.

Este trabalho pretende apresentar os primeiros resultados de uma investigacdo que acompanhou o processo
de transferéncia de competéncias de uma autarquia da regido centro e que envolveu trés equipas
multidisciplinares formadas ha mais de uma década, no dambito dos protocolos do RSI celebrados entre o
Instituto da Seguranca da Social e as Institui¢cdes Particulares de Solidariedade Social.

O obijetivo deste estudo passa por compreender em que medida é que o processo de transferéncia de
competéncias veio influenciar a dinamica do trabalho dos assistentes sociais no seio destas equipas.

Assim, pudemos observar que, por decisdo da autarquia, as competéncias anteriormente exclusivas dos
assistentes sociais, enquanto técnicos gestores de processo, passaram a ser atribuidas, também, aos
educadores sociais, que até entdo assumiam fungdes distintas. Em sentido oposto, assistimos ao refor¢o da
diferenciacdo e protecdo da area de intervencao dos psicdlogos. Percebemos que este processo representa
mais um exemplo do aprofundamento da dindmica de desprofissionalizacdo do Servico Social, que, ndo
sendo um fendmeno recente, acaba por estar aqui associado ao reforco da perspetiva instrumental e
managerialista da profissdo.
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11MIIS-46801
A mediagao intercultural na promogao para a saude: estudo de caso da comunidade cigana do concelho
de Agueda

Mdnica Estima Gameiro (Mestrado em MIIS - ESECS.IPLeiria)
Rui Duarte Santos (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

As comunidades ciganas integram a minoria étnica mais numerosa da Unido Europeia, vivenciando situagdes
de pobreza e de exclusdo social. Estas questdes influenciam o bem-estar e a qualidade de vida destes
individuos.

Em Portugal existem muitos elementos desta etnia, a viver em condi¢cdes habitacionais muito precdrias, e a
maioria apresenta niveis educacionais mais baixos do que a restante populacdo e, por isso, menos
participacao social e menos saude.

A salde é uma das principais necessidades sociais e constitui um dos direitos fundamentais, tendo um papel
disruptor nos processos de exclusdo/inclusdo social, na medida em que constitui um elemento integrador no
acesso a outros recursos, servicos e direitos que promovem a convivéncia e a coesdo social.

A presente investigagdo procurou compreender qual a percecdo da comunidade cigana sobre a importancia
da Mediacdo Intercultural na Promogao para a Saude.

Neste sentido, o estudo que aqui se apresenta teve como objetivos compreender de que forma a
comunidade cigana perceciona a sua condicdo de saude, os principais comportamentos de risco e as
principais estratégias de mediacdo e intervencdo que podem promover habitos de vida saudaveis.

Como estratégia metodoldgica, optou-se por uma abordagem mista, qualitativa e quantitativa, materializada
num estudo de caso, tendo sido utilizadas técnicas de recolha de dados, inquéritos por questionario a
comunidade, entrevista semiestruturada e focus group, dirigidos a atores-chave da comunidade cigana de
Vale Domingos e Gravango. Como técnica de analise de dados, foi utilizada a analise estatistica. Pelos dados
apurados, pode-se afirmar que os baixos niveis de literacia em salde, os comportamentos de risco e os
casamentos entre familiares sdo os principais fatores que condicionam a salude desta comunidade. Urge a
necessidade de dotar os profissionais de saude para uma intervencao adequada, de forma holistica e
sistémica.

Palavras-chave:
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11MIIS-47326
Os servicos partilhados como estratégia de trabalho em rede nas organizagées sociais

Cristévdao Margarido (CICS.NOVA.IPLeiria e ESECS.IPLeiria)
Nelson Costa (Diocese de Leiria/Fatima)

O sucesso das organizacdes do terceiro setor depende, cada vez mais, da sua capacidade de interacdao com
0 meio envolvente, ou seja, da sua capacidade de trabalhar em rede. Neste ambito, a dificil conjuntura
econdmica e social atual obrigard estas organizacdes a rever as suas estratégias, a pensar em novos modelos
de negdcio e de cooperacgdo e a reorganizar-se de modo que os servicos que prestam sejam de qualidade,
sem pOr em causa a sua sustentabilidade.

O objetivo do presente estudo é perceber se os modelos de servicos partilhados poderao ser aplicados no
terceiro setor e quais as vantagens e desvantagens destes modelos para as organiza¢des sociais. Nesta linha,
é feita uma analise aos diversos modelos de servigcos partilhados da economia de mercado de modo a
encontrar um modelo préprio de servicos partilhados que responda as exigéncias e necessidades do terceiro
setor.

Palavras-chave:
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11MIIS-49191
Estratégias de redes e parcerias para o desenvolvimento sustentavel nos municipios do sul catarinense

Sibeli Cardoso Borba Machado (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)
Ivone Junges (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

O estudo apresenta como objetivo compreender o processo de desenvolvimento sustentdvel da regido sul
catarinense baseado na estratégia de formacdo e consolidacdao das redes interempresariais e parcerias
institucionais.

Abordagem qualitativa com a utilizacdo de pesquisa de campo com os principais atores econGmicos e sociais
do territério de abrangéncia do estudo. Foram utilizadas como fontes de evidéncia entrevistas em
profundidade com 22 atores (empresas, entidades de apoio empresarial, gestores publicos e educacionais);
pesquisa documental baseada em dados socioeconémicos setoriais e regionais e os planos diretores dos
municipios de abrangéncia; observagdo direta no campo onde as entrevistas foram realizadas. Para coleta
de dados foram utilizados os seguintes instrumentos: a) entrevista em profundidade: foi utilizado um roteiro
de entrevistas; b) pesquisa documental com roteiro de questdes para direcionar a busca de informacées
centrais na base de dados consultada; c) notas de campo: roteiro com observag¢des norteadoras. Foi utilizada
analise de contelido com uso do software NVivo, tanto para as falas das entrevistas, quanto os documentos
pesquisados. Na analise das notas de campo, fotos, percepcdes e experiéncias da equipe de pesquisadores.
Como principais resultados, identificamos algumas evidéncias, especialmente nas falas dos entrevistados e
nos documentos analisados, de que ha vontade e empenho na realiza¢do de parcerias entre empresas, entre
instituicdes de apoio empresarial, governamental e educacional. Houve uma evolugdo nas estratégias de
associativismo e redes interempresariais, mas ainda ha muito para evoluir. Percebeu-se ambientes propicios
para a formacdo de cluster empresariais, sobretudo no setor de agronegdcios. Na area educacional foram
citadas iniciativas contundentes de parceria com os setores produtivo e governamental, especialmente em
nivel de municipio. Maior preocupag¢dao com o desenvolvimento sustentavel, uso de tecnologias limpas e
inclusdo de familias menos favorecidas no centro das politicas municipais. Preocupacdao com as mudancas
climaticas e a utilizagdo de estratégias que vém ao encontro dos ODS.

Palavras-chave:
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11MIIS-61589
Centro Fora do Armario?: uma analise as necessidades e desafios da integracao de pessoas LGBTI+ na
regiao Centro de Portugal

Luis Filipe Oliveira Mota (Politécnico de Leiria)

As pessoas LGBTI+ continuam a ser um grupo social vulneravel que necessita de atengdo especial, pois ainda
sdo discriminadas, embora tenham sido registadas algumas melhorias ao longo das ultimas décadas em
alguns paises.

Portugal ndo foge a esta tendéncia. Por um lado, tem uma das melhores pontuac¢des no chamado Mapa Arco-
iris da ILGA-Europa em 2023. Por outro lado, os resultados de estudos internacionais demonstram que as
pessoas LGBTI+ ainda enfrentam uma discriminagao social significativa neste pais.

Se estes resultados gerais ja sdo motivo de preocupacao, nao é dificil prever que a situacdo poderd ser ainda
mais problematica em territérios mais periféricos, ndo sé porque poderia haver comunidades mais
conservadoras nesses territdrios, mas também porque a maioria dos servicos dirigidos a pessoas LGBTI+ sdo
localizados em cidades maiores. No entanto, ndo é possivel saber isto com certeza, uma vez que todos os
inquéritos mencionados ndo perguntam aos inquiridos sobre o seu local de residéncia.

Face a este quadro, o projeto “Regido Centro Fora do Armario” (parceria IPLeiria e ILGA-Portugal) analisou
as necessidades e desafios relacionados com a integracao de pessoas LGBTI+ na regido Centro de Portugal.
Para tal, aplicdmos dois questionarios online: um a pessoas LGBTI+ (n=377), para analisar as suas perce¢ées
sobre a incidéncia de situagGes de discriminacdo e a adequacdo da atuacdo de multiplos atores publicos e
privados no combate a discriminagdo, com especial incidéncia nos atores de ambito local; e outro a servicos
publicos e sociais (e.g., ONG, centros de saude, escolas, municipios e comunidades intermunicipais) que
desenvolvem atividade na regidgo Centro de Portugal (n=149), com o objetivo de avaliar até que ponto os
servicos mencionados tém programas que visam a integracao de pessoas LGBTI+ e quais os seus principais
desafios em fazé-lo.

Esta apresentacdo explorara os principais resultados preliminares de ambas as pesquisas.
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11MIIS-58755
Deficiéncia e escolaridade obrigatdria — e depois?

Gracinda Mateus (Agrupamento de Escolas Marinha Grande Poente / ESECS)

A tematica sobre a Deficiéncia e Formacgdo Profissional, nomeadamente a importancia da Formacgdo
Profissional, apdés o término da escolaridade obrigatéria, e a integracado laboral e social da pessoa com
deficiéncia, € uma necessidade muitas vezes nado identificada na nossa sociedade.

Com a nova legislacdo, é importante investigar qual o percurso dos jovens que concluem o ensino obrigatério,
ao abrigo do Decreto-Lei n.2 54/2018, com medidas seletivas e adicionais.

Estes jovens fazem parte das escolas e da comunidade durante cerca de 12 anos e apds a escolaridade
obrigatdria pouco se sabe sobre eles. Quais os seus percursos? Ha a sua efetiva insercao laboral, tendo por
base as suas reais capacidades, e ndo os excluindo em virtude das suas incapacidades?

Ainclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho é um processo longo onde é promovido o seu
desenvolvimento pessoal e social e se tenta quebrar as barreiras, muitas vezes existentes, a sua participacao
social.

Existe, efetivamente, inUmera legislacdo que promove a inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado
de trabalho, porém esta nao é suficiente para garantir a sua plena inclusdo (Garcia, 2014). Assim, as pessoas
portadoras de deficiéncia necessitam, muitas vezes, de apoio do Estado, nomeadamente através do Instituto
de Emprego e Formacdo Profissional (IEFP). O IEFP auxilia através da integracdo em cursos de formacdo
profissional ou através de Contratos de Emprego e Insergao.

Em junho de 2020 havia 13.270 pessoas com deficiéncia inscritas como desempregadas nos centros de
emprego, registando-se um aumento de 10% face aos dados globais de 2019 (12.027 inscritos com
deficiéncia).

Pretende-se apresentar um estudo de caso sobre o percurso de uma jovem, com paralisia cerebral,
atualmente com 18 anos, que terminou o 3.2 ano do curso profissional.
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11MIIS-55833
Dialdgicas territoriais em Educacao de Segunda Oportunidade: o caso do concelho de Vila Nova de Gaia

Joana Vieira (Ministério da Educacdo/IDIS)

Hugo Caseira (Ministério da Educac&o/IDIS)

Filipa Costa (Ministério da Educagdo/IDIS)

Helena Coutinho (Camara Municipal de Vila Nova de Gaia)
Daniela Campos (IDIS)

Marco Barbosa (IDIS)

A Educacdo de Segunda Oportunidade foi formalmente legislada em Portugal em 2019, através do Despacho
6954/2019, de 6 de agosto. Através deste diploma, foi possivel regulamentar a Educa¢do de Segunda
Oportunidade, assente na triade dialdgica entre o Ministério da Educacdo (na figura da DGesTe e dos
agrupamentos de escolas publicos), Municipios e associa¢des da sociedade civil que operacionalizam uma
estratégia transdisciplinar para combater o abandono escolar precoce de jovens provenientes de contextos
especialmente multidesafiados.

Em Vila Nova de Gaia, a Educa¢do de Segunda Oportunidade acontece pela mao da Escola de Segunda
Oportunidade de Gaia (E20G), pragmatizada em trés polos de atividade, que envolve mais de 25 entidades
parceiras em torno de um total de 50 alunos/as abrangidos/as, incluindo o Municipio, agrupamentos de
escolas, CPCJ e equipas das casas de acolhimento, bem como empresas e associacbes empresariais que
facilitam a transicao para o mercado de trabalho e a dinamizagao de negdcios sociais.

Através de uma equacdo de sinergias, a E20G suporta-se numa légica de governanca dialdgica, que permite
a rentabilizacdo racional de recursos e de estratégias que permitem a criacdo de redes de politica local
altamente proficuas a execucdo da missdo da escola em particular e o combate ao problema social do
abandono escolar em geral.

Neste sentido, apresentam-se quatro dimensdes orientadoras de praticas desenvolvidas no concelho que
facilitam as légicas dialdgicas e permitem a superacdao de desafios de indole governativa, logistica e
socioecondmica. Estas dimensdes sdo passiveis de ser replicaveis e refletidas no coletivo, por forma a
fortalecer melhores modelos de gestdo das politicas publicas locais remediativas na educagao.
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11MI1S-71632
Voz do aluno

Tania Francisco (Agrupamento de Escolas da Nazaré)

Qualquer escolha que fagamos baseia-se na nossa histéria, conquistas e insegurancas e é através destas que
tomamos decisoes e identificamos o caminho a seguir (Bourdieu, 1986).

Enquanto aluna, professora e, simultaneamente, encarregada de educacdo, sempre me questionei sobre a
importancia de se escutar e valorizar em a¢ao a voz dos alunos. Partindo do pressuposto que as criangas sao
capazes de ter pontos de vista e que estes sao efetivados de acordo com a idade e maturidade de cada uma,
é compreensivel que tenham oportunidade de ser ouvidas, para que possam ter um papel preponderante na
sua formacdo. Questao que se tornou exponencial, quando confrontada com a mesma ao nivel pessoal.
Nem sempre é facil refletir sobre questdes que nos envolvem de forma pessoal e profissional em simultaneo.
Se, por um lado, tenho o testemunho de uma educanda que se manifestou desiludida com a forma como a
escola se foi revelando ao longo dos anos letivos, cuja opinido é que o ensino foi projetado apenas para
alguns alunos, nomeadamente os que tém insucesso, por outro lado, enquanto docente que sempre
privilegiou espacos de partilha, conhecimento interpessoal, compreendi que esta reflexdo ndo é assim tao
evidente para todos os intervenientes no ensino, uma escola constituida a partir das criancas, alunos e
sobretudo da inclusdo. Para falar é preciso que alguém esteja disposto a ouvir.

Assim sendo, e partindo do reconhecimento da infancia como construgdo social, na qual a crianga é ator
ativo, competente e com “voz”, pretendo entender as perceg¢des e representacdes de alunos e professores
sobre a mesma. Esta temdtica revela-se particularmente pertinente, na medida em que permite reforcar a
importancia de se efetivar o que as criancas pensam/pretendem, através de praticas promotoras de partilha,
reflexdo e agdo no quotidiano pedagdgico.

Palavras-chave:
Politicas Educativas; Praticas Educativas; Participa¢do; Voz do Aluno

51



11MIIS-73068
Comunicag¢ao e mediagao intercultural como elementos na coesdo social em comunidades culturalmente
diversas: um estudo de caso de um jornal comunitario

Jodo Miguel Silvestre Mendes (Instituto Politécnico de Leiria)
Catarina Maria Nogueira Marques da Cruz Menezes (Instituto Politécnico de Leiria)
Maria Jodo Sousa Pinto dos Santos (Instituto Politécnico de Leiria)

Investigacdo elaborada no ambito do Mestrado em Comunicacdo Acessivel que explora as praticas de
comunicag¢do e mediagao intercultural no jornalismo comunitario, através do estudo do jornal Rosa Maria,
situado no bairro da Mouraria (Lisboa). Aborda-se o papel do jornalismo comunitario na promogao do
desenvolvimento comunitario em contexto multicultural.

Nas sociedades contemporaneas, a necessidade de uma comunicacao intercultural eficaz, interpelando
recursos de mediagado intercultural, tornou-se essencial. Este estudo investiga como o Rosa Maria, localizado
num bairro com uma das maiores proporg¢des de populacdo com nacionalidade estrangeira, representa estas
complexidades ao nivel interagdes interculturais que se pretendem mutuamente proveitosas.

Os objetivos da investigacdo incluem a analise das praticas de comunicagdo intercultural do jornal Rosa
Maria, a investigacdo das suas estratégias de mediagao intercultural e a compilacdo das melhores praticas
na drea da interculturalidade. A metodologia segue uma abordagem de estudo de caso qualitativo, utilizando
analise documental e andlise de conteldo das edi¢cbes desta publicacdo.

Os resultados revelam que o jornal Rosa Maria adota boas praticas de comunicacdo e mediagdo intercultural.
Estas praticas tém como objetivo promover o didlogo, a compreensdo e a cooperagdo no contexto
multicultural deste bairro. O estudo destaca a importancia do jornalismo comunitdrio na abordagem aos
estigmas sociais e na promoc¢ao de uma comunicacao inclusiva e acessivel.

A investiga¢do pretende contribuir para um campo mais amplo dos estudos interculturais, fornecendo
contributos sobre como o jornalismo comunitdrio pode atuar como ferramenta eficaz de mediacdo das
interacdes interculturais. Ressalta, portanto, o papel da comunicacdo na promoc¢do da coesdo social e
inclusdao, enfatizando a importancia de respeitar a diversidade das audiéncias e abordar uma visdao mais
ampla de uma “cultural mosaic society”.

Conclui-se que o Rosa Maria desempenhou um papel na mitigacao de tensées culturais, facilitando o didlogo
e promovendo a coesdo social, tendo-se reunido boas praticas de comunicagdo e mediagdo intercultural no
contexto da comunica¢do mediatica.

Palavras-chave:
Comunicacdo Intercultural; Mediacdo Intercultural; Jornalismo Comunitario; Mouraria

52



11MIIS-76307
A voz silenciada de pessoas refugiadas: o processo de acolhimento e integragdo de um jovem afegao

Joana Vaz Ferreira (FPCEUC)
Sénia Mairos Ferreira (FPCEUC)
Ana Bertdo (ESE IPP)

Devido a intensas crises, seres humanos sao obrigados a fugir em busca de preservar a sua vida e almejar
uma vivéncia em seguranca e dignidade noutro pais. O direito a procurar asilo é um direito humano, e os
paises que os acolhem devem ajudda-los a sentir-se parte integrante de uma comunidade. Para que este
caminho seja bem-sucedido, as pessoas refugiadas tém de ter um papel ativo na procura de solugbes para
as suas vidas e ver respeitada a sua individualidade, ao invés de serem as entidades que as acolhem a ditar
como estas devem viver e que caminhos percorrer. A mediagao intercultural é importante para o respeito
pela diversidade e promocdo de intervengdes horizontais, que possibilitardo um trabalho préximo e sempre
considerando a voz de todos os intervenientes. Com este resumo, pretendemos refletir sobre as implicaces
gue uma intervencdo verticalizada pode ter nos processos de acolhimento e integracdo de pessoas
refugiadas, partindo da analise de uma entrevista realizada a um jovem afegdo acolhido em Portugal com a
sua familia, por uma organizac¢do da sociedade civil. Na intervencdo social realizada, a escolha da cidade onde
foram integrados, a procura e obtencdo de emprego, e outros contactos com atores locais foram realizados
pela entidade que os acolheu. Entrar no ensino superior era a prioridade deste rapaz, mas o ideal de
integracdo da instituicdo consistiu na procura e inscricdo numa atividade laboral, sem que o mesmo tivesse
voz na definicdo deste caminho. Fazer para, e ndo com, colocou este jovem num lugar de invisibilidade pela
desconsideracdo da sua vontade e desejos, num mar de frustracdo por ndo se reconhecer no caminho
tracado, e afastou-o da vivéncia comunitdria desejada. Uma intervencao verticalizada ndo reconhece a
capacidade das pessoas de decidirem por si prdprias, controlarem as suas vidas, e serem cidadas plenas.
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11MIIS-85442
A importancia social e educativa dos CATL dos Agores — perspetivas dos profissionais

Francisco José Rodrigues de Sousa (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da Univ. Agores - CICS.NOVA.UAc)
Margarida da Silva Damido de Serpa (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da Univ. Agores - CICS.NOVA.UAc)
Ana Isabel Matias Diogo (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da Univ. Agores - CICS.NOVA.UAc)

Ana Cristina Pires Palos (Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais, polo da Univ. Agores - CICS.NOVA.UAc)

Nesta comunicacao apresentam-se alguns resultados de um estudo de caracterizacdao dos Centros de
Atividades de Tempos Livres (CATL) dos Agores, financiado pelo Governo desta Regido. Este recorte aborda
especificamente as perspetivas dos profissionais que trabalham nesses Centros, cuja importancia para o
desenvolvimento comunitario — nas vertentes social e educativa — é bastante reconhecida, embora
diferentes atores aleguem, tendencialmente, diferentes razdes na justificacdo desse reconhecimento. Por
isso, apesar de ja se ter realizado alguma investigacdo sobre o tema, sdo necessdrios mais estudos, que
contribuam para uma melhor clarificacdo das perspetivas de diversos atores sobre as fungdes dos CATL e
guestdes afins. Assim, no que diz especificamente respeito aos profissionais, procuramos compreender o seu
posicionamento em relacdo as seguintes questdes: (1) Qual é a funcdo dos CATL?; (2) Que estratégias os
profissionais consideram adotar visando o cumprimento dessa fung¢do?; (3) Que aprendizagens sdo
promovidas nos CATL?; (4) Que problemas afetam o funcionamento dos CATL?; (5) Como sdo esses
problemas resolvidos ou atenuados?; (6) O que é que deveria ser revisto na missdo e nas atividades
oferecidas pelos CATL? Para obter respostas a estas questGes, foram realizadas oito entrevistas. Estas
entrevistas foram sujeitas a uma analise de conteudo baseada num conjunto flexivel de categorias, que
evoluiu de um alinhamento direto com o guido de entrevista para um sistema enriquecido com categorias
emergentes. A analise foi facilitada pelo software QDA Miner. Dos resultados da andlise destaca-se o facto
de os profissionais terem privilegiado funcdes ludicas e de complemento da escola. E particularmente
interessante notar que, no que diz respeito a estas ultimas, as aprendizagens associadas aos trabalhos de
casa sdo as Unicas que se situam predominantemente no dominio cognitivo, pois as restantes aprendizagens
referidas pelos entrevistados estdo relacionadas sobretudo com o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais e com a promogao de valores éticos.
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11MIIS-85883
O papel do Servigo Social nas dinamicas de reconfiguragao das politicas sociais: a territorializagdao das
politicas sociais como um caminho para a cidadania ativa

Claudia Maria Serpa Garcia (ISCTE - 1UL)

A reconfiguracdo dos modelos de Bem-Estar tem acarretado novos e renovados desafios para as sociedades
contemporaneas, salientando-se, no caso portugués, a tendéncia para a territorializacao das politicas sociais
e os desafios que esta reconfiguracdo induz no combate a pobreza e a exclusdo social.

Estas tendéncias expressam a valorizacdo do local como campo privilegiado de acdo, espaco de capacitacao
e de empoderamento por exceléncia, entendendo-se que a territorializacdo das politicas sociais constitui
uma abertura para a construgdo de territorios/cidades socialmente inclusivas, ambientalmente corretas e
economicamente sustentaveis (Yigitcanlar et al., 2019).

Nesta base, procura-se contribuir, através da apresentacdo de resultados da investigacdao doutoral: O papel
do Servico Social nas dindmicas de territorializacdo das politicas sociais, para a promocao da reflexao critico-
construtiva sobre a emergéncia de um Servico Social direcionado para o empoderamento pessoal, social e
capacitacdo (Carvalho, 2015) dos diferentes atores sociais, que ndo descura o método de caso mas que
valoriza uma intervencao integrada, entendida como um processo “democratico de agir sobre a realidade
concreta, atuar sobre o meio, as mentalidades e os comportamentos dos mais desfavorecidos” (Mouro,
2006, p. 173), com um reforgo da relacdo individuo-contexto, da relagdo imersao-intervencao e da dimensdo
coletiva dos problemas (Amaro, 2012; Gongalves, 2018).

Recorre-se a métodos mistos: qualitativos e quantitativos, que nos permitem ir da analise ao nivel macro ao
nivel micro, incorporando-se “multiplas abordagens em todas as fases de um estudo, transformando os seus
resultados e a sua analise numa outra abordagem” (Tashakkori e Teddlie, apud Flick, 2009, p. 32).
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11MIIS-86092
A importancia do trabalho em rede para a garantia de direitos da populacao migrante em territorios
fronteirigos

Alex Fabiano de Toledo (IPV - Escola de Tecnologia e Gestdo de Lamego)
Ineiva Terezinha Kreutz (UNIOESTE - Universidade Estadual do Oeste do Parana)

O presente trabalho analisa as determinagdes histdricas, estruturais e conjunturais que se impdem sobre o
fendmeno das migragdes internacionais e evidencia o carater paradoxal dos sentidos atribuidos e legalmente
organizados pelos Estados nacionais na formulacdo de legislacdes e politicas migratdrias restritivas, com
repercussdes no campo dos direitos, dentro e fora das fronteiras territoriais. Em paises de capitalismo
periférico e dependente, como é o caso da América Latina e do Brasil, os limites da sobrevivéncia humana se
revelam na agudizacao das desigualdades sociais, no aumento do desemprego estrutural, na violacdo de
direitos e dignidades humanas e nas expropriacdes materiais e simbdlicas das condi¢cdes de vida que
constrangem e sobredeterminam, objetivamente e subjetivamente, os movimentos migratdrios
internacionais. Para a populacdo migrante que vive em territérios fronteiricos estes constrangimentos
repercutem de forma mais aguda, marcando outras fronteiras que se impdem em suas vidas: sdo as
fronteiras da cidadania, dos direitos humanos, da desprotecdo social, do trabalho precéario, das
desigualdades sociais, da xenofobia e do racismo. O reconhecimento, garantia e a fruicdo dos direitos da
populacdo migrante em territérios fronteiricos colocam como desafio para o trabalho social o necessario e
continuo protagonismo sociopolitico dos movimentos sociais, sociedade civil e populagdo migrante, no
sentido a dar visibilidade as suas lutas e reconhecimento de seus direitos. Para dar respostas qualificadas as
demandas desta populacdo e para garantias de seus direitos, se faz necessario a articulacdo e trabalho em
rede nos territdrios fronteiricos entre as diversas politicas setoriais e a participacdo e envolvimento dos
diversos atores envolvidos. Assim, este trabalho se vale da revisao bibliografica e de incursoes histdricas para
apreender a interface entre as migracdes em territdrios fronteiricos e refletir sobre os desafios para a
intervencdo social na construcdo e implementacdo de acgdes intersetoriais, articulando e aproximando
diferentes setores, atores, politicas publicas e servigos em rede.

Palavras-chave:
Territérios Fronteirigos; Direitos Sociais; Politicas Sociais; Intervencao Social

56



11MIIS-86692
Desenvolvendo corpos e mentes saudaveis: um programa de Educacgao Fisica para alunos do 1.2 Ciclo

Luis Filipe Rodrigues Rosa (Agrupamento de Escolas da Nazaré)

Esta apresentacdo pretende dar a conhecer um projeto de lecionagdo da Expressdo Fisico-Motora, no 1.2
Ciclo do Ensino Basico do Agrupamento de Escolas da Nazaré.

A sua pertinéncia prende-se pelo modo como é realizado, em regime de coadjuvacao, por um professor de
1.2 Ciclo, com habilitacdo profissional em Educacdo Fisica, e os professores titulares de turma. Apesar de
existirem alguns projetos similares no contexto nacional, este diferencia-se pela valéncia formativa que sera
prestada aos docentes ao longo do mesmo.

O projeto justifica-se pela obrigatoriedade da lecionacdo desta area disciplinar curricular com avaliacdo
especifica, bem como pela sua importancia no processo de desenvolvimento no processo educativo.
Fundamentalmente, o projeto ird dar cumprimento quer a legislacdo em vigor na disciplina de Educacao
Fisica, quer as necessidades de desenvolvimento e formacdo desta populacdo especifica, tornando real uma
ambicdo de toda a comunidade educativa.

O objetivo principal é promover o desenvolvimento fisico, cognitivo e social dos alunos, proporcionando-lhes
oportunidades de aprendizagem ativa e saudavel, garantindo uma abordagem abrangente para a educagao
fisica nas escolas. Promovendo a melhoria da coordenagdo motora dos alunos; o aumento do envolvimento
e dedicacdo dos alunos; o desenvolvimento de habilidades sociais, como o trabalho em equipa e a
cooperacgdo; a promocdo de um ambiente escolar saudavel e estimulante e o reforco da relagdo entre
professores, promovendo uma colaboragao continua em beneficio dos alunos.

A escola tem que proporcionar situagées de aprendizagem para que cada crianga seja capaz de desenvolver
0 maximo das suas capacidades, potenciando o seu desenvolvimento integral.

Segundo Laborinho Lucio (2002), a comunidade educativa é concebida como “sistema ecolégico, formado
pela escola, pelas familias, pelos bairros envolventes, pelas relagGes de vizinhanga e instituicdes locais com
responsabilidade na educacdo das criancas e dos jovens”.
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11MIIS-87565
O método etnografico e a intervengao social

Angelo Abrunhosa (Politécnico de Leiria)
Antdnia Abrunhosa (Sociedade Portuguesa de Enfermagem de Satde Familiar)

The ethnographic method seems appropriate for understanding a given cultural reality and this knowledge
is an essential step in preparing social intervention.

This way, among the various types of existing research studies, it is considered pertinent to develop a critical
reflection on the ethnographic method, which is qualitative, descriptive, analytical and explanatory of culture
and its components, values, beliefs and practices.

The choice of this method is related to its conceptual richness, since it intends to discover, describe,
understand and interpret a certain culture, having as a beginning the point of view of the members of the
group (emic), filtered through the scientific perspective of the researcher (etic).

The goal of the present work is to make known the referred method, in its framework, in its concept, in its
historical evoluation and in its application, particulary as a useful tool for social intervention.

As for application of the ethnographic method, it was chosen to present it in three different time periods,
although they are interconnected, given that this process is continuous. These moments are as follows:
delimitation of the research and context of the investigation; the data collection process; from the process
of treatment and analysis of the collected data to the investigation report.

The usefulness of applying the ethnographic method seems to have become clear, particulary in social
intervention, although the choice of method has to be adequate to the object of the research study.
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11MIIS-87771
Partilha de experiéncias no acolhimento de migrantes em contexto escolar: o contributo da Educagao
Social

Dario Filipe Gomes (Universidade de Vigo)

Catia Magalhdes (Escola Superior de Educagdo de Viseu)

Ana Cabral (Agrupamento de Escolas de Santa Cruz da Trapa)
Deibe Fernandez Simo (Universidade de Vigo)

Com o crescente movimento global da migracdo, a verdadeira inclusdo de migrantes nas escolas tornou-se
uma questdo de relevante preocupacao para os educadores, os professores, os técnicos, e para as
comunidades.

Perante este fendmeno, pretende-se descrever e analisar as estratégias e programas implementados por um
agrupamento de escolas da regido centro do pais, com o intuito de promover a inclusdo e a igualdade de
oportunidades para os/as alunos/as migrantes. Deste modo, objetiva-se expor uma experiéncia/relato das
praticas socioeducativas adotadas no acolhimento destes estudantes.

As principais praticas socioeducativas desenvolvidas incluiram: a promocao da diversidade cultural, a criagdo
de um ambiente acolhedor, o desenvolvimento de curriculos inclusivos, atendendo ao papel dos professores,
dos estudantes e do pessoal ndo docente envolvido. Além disso, aspira-se, também, apresentar os desafios
enfrentados pelo agrupamento, bem como as solu¢des adotadas para supera-los.

A abordagem adotada pela escola tem-se revelado positiva na promocdo da inclusdo de estudantes
migrantes, permitindo-lhes, assim, alcancarem o seu pleno potencial escolar, social e cultural. As praticas
adotadas poderao, eventualmente, ser replicadas e utilizadas noutras escolas que enfrentam obstdculos
semelhantes no acolhimento de estudantes provenientes de outros paises.
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Territorializacao das Politicas Educativas: o caso dos TEIP
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11MI1S-22433
Las politicas culturales municipales en Galicia. Andlisis del perfil profesional en relacion a los usos de sus
tiempos

Julio Esparis Pereiro (Universidade de Santiago de Compostela)
Rita Gradaille Pernas (Universidade de Santiago de Compostela)

Las profesionales que trabajan en el ambito cultural en clave municipal, ya sean animadoras socioculturales,
gestoras culturales, expertas u ocupen roles equivalentes, desempeiian una labor que, cuando se ejecuta
correctamente, tiene un componente educativo importante. Esto se debe a que su trabajo tiene el poder de
transformar y dinamizar las comunidades.

Sin embargo, la influencia de su labor varia segun varios factores, entre los que podemos destacar el contexto
municipal y las diferencias de género. Ejemplo de esto es que, en regiones rurales de Galicia, y en areas
similares, existen caracteristicas especificas que influyen en cdmo estas profesionales llevan a cabo su
trabajo. En consecuencia, resulta evidente que las personas que trabajan en cultura a nivel municipal son
fundamentales para las comunidades locales, ya que actuan como catalizadores de estas realidades,
centrandose de manera intensiva en el dmbito sociocultural en su trabajo e incluso fusionando sus horarios
personales y profesionales. Esto se agrava ain mas cuando se considera el género de estas profesionales, ya
gue a menudo enfrentan la falta de horarios fijos, dependen de una programacion cultural inamovible y
deben continuar su labor mas alla de los horarios personales y familiares, lo que dificulta la conciliacion.
Ademas de esto, surge otro problema relacionado con el trabajo de estas profesionales: la falta de coherencia
por parte de la administracion en la definicidn de sus roles, lo que varia significativamente de un municipio
a otro.

Por tanto, esta investigacion actual tiene como objetivo abordar estas cuestiones a través de un estudio de
caso en Galicia. Busca definir las caracteristicas clave del perfil profesional de las personas que trabajan en
cultura a nivel municipal y analizar cdmo la conciliacién entre sus vidas personales y laborales en el ambito
cultural municipal afecta de manera desproporcionada a las personas de diferentes géneros.
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11MIIS-36872
Os educadores sociais em contexto escolar no distrito de Leiria: do mapeamento ao modus operandi

Patricia Sim&es (ESECS.IPLeiria)
Susana Batista (NOVA FCSH, CICS.NOVA)

A escola é hoje um lugar onde se encontram atores de diferentes origens e culturas, um espaco plural
transformado num “entreposto cultural” (Torres, 2008). Com a diversidade que a habita e com as vdrias
transformacgdes sociais em curso, o histérico e tradicional modelo escolar, centrado no principio da
homogeneidade, é desafiado e a escola é obrigada a repensar a sua missdao, nomeadamente, numa tensao
entre aposta em saberes e aprendizagens, por um lado, e resposta a questGes sociais, por outro (Névoa,
2014).

Neste cendrio de reconfiguracdo do seu papel, a escola é também confrontada com a abertura dos seus
espacos a novos profissionais (Dionisio, 2017, 2022). Entre eles, emerge a figura do educador social, que
fundamenta o seu trabalho no paradigma da mediacdo socioeducativa, matriz de intervencdo na gestdo e
prevencdo dos problemas que despontam nas escolas (Vieira & Vieira, 2016).

Nesta comunicagdo, pretende-se apresentar e discutir o projeto de investigacdo que visa caraterizar e
compreender em que consiste a presenca deste profissional no espaco escolar. Em que contextos escolares
opera? De que forma exerce um papel diferenciador face a outros profissionais? Serd que assume a figura
de peca que faltava na escola contemporanea?

Contemplando uma abordagem de métodos mistos, o projeto estrutura-se em duas etapas, procurando,
numa primeira, mapear a localizagcdo dos educadores sociais no distrito de Leiria, através de um inquérito
por questiondrio. Num segundo momento, selecionar-se-do alguns desses profissionais, em escolas
especificas, pretendendo caraterizar o seu modus operandi, através da analise documental e da observacao
participante, e captar as percecdes que os proprios e outros atores tém de si, através de entrevistas
semiestruturadas.

O principal contributo deste estudo é (re)conhecer a dimensdo do papel do educador social em contexto
escolar, partilhando medidas que melhorem as condi¢des e o impacto do trabalho destes profissionais no
sistema de ensino.

Palavras-chave:
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11MIIS-47034
Municipios e escolas: competéncias sem competi¢ao no territério local?

Raquel Sofia Barbosa Vieira Barreto Ribeiro (Universidade de Aveiro)
Antdnio Augusto Neto Mendes (Universidade de Aveiro)

In order to the transference of competences to the municipalities from the central government, this study is
very actual and necessary. With this study, we seek to contribute to deepening and systematizing knowledge
about the process of transferring competences, the influence of “sociocommunity regulation” and the
democratic management of Portuguese public schools. On one hand, the public school, with the assumption
of universalization, school for all, equity and vehicle of social justice, conveyed by the normative discourse;
on the other hand, the complexity in which the schools have become, inside and outside, in interactions with
the territories local, which in terms of action become models of democratic or managerial management.
The finding seems to emphasize the concentration of local powers, going in the opposite direction to
democratic decentralization. Understand the local territory of an educational community in a region of
municipalities and schools, as a builder of educational policies, through the perceptions of local educational
actors, at a time when public policies tend to see the democratic environment as an obstacle to effectiveness
and efficiency, instead affirming proposals of a more managerial nature and aimed at modernizing public
administration. We will develop a qualitative study, interpreting and understanding actions and
relationships, regulations that occurs between local education actors. The case study will be on north of
Portugal, in a CIM (Intermunicipality Community) with 11 municipalities and 37 schools.

The participants of this study will be designated as “privileged informants” due to the relevance of collecting
data and perceptions of directors, presidents of general councils, president of the City Hall and other local
and regional political decision-makers who, through their perceptions, will characterize the management
model implemented in public schools and the possibility of designing a new public school management
model.

Palavras-chave:
Public School Management; Local Educational Actors; Sociocommunity Regulation; Competences of
Municipalities; Democracy
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11MIIS-80514
Politicas culturales en la administracion municipal gallega. Realidades socioeducativas y perfiles
profesionales

Julio Esparis Pereiro (Universidade de Santiago de Compostela)
Rita Gradaille Pernas (Universidade de Santiago de Compostela)

La Animacion Sociocultural es una praxis educativa que resulta enriquecedora y contribuye a transformar las
realidades sociales; sobre todo en aquellos contextos que cuentan con unas singularidades propias como
pueden ser los entornos rurales, pues carecen de las infraestructuras y los recursos que existen en el medio
urbano.

Los trabajadores que ejercen esta profesién en la administracién publica carecen de una regulacion
homogénea y bien definida; que deriva en nomenclaturas diferenciadas e incluso en distintas funciones
profesionales segun el contexto social en el que desarrollen su labor profesional. Una circunstancia que se
debe, en gran medida, a la falta de consenso en la regulacién de sus competencias segun la administracién
publica (municipal, provincial o autonémica) de la que dependan.

En Galicia se desarrollaron estudios que abordaban esta cuestion, sin embargo, hoy en dia carecen de
vigencia como consecuencia de las transformaciones socioculturales que experimentaron las diferentes
realidades sociales. Con todo, en la actualidad, se estdn desarrollando investigaciones e iniciativas que
pretenden visibilizar las cuestiones antes mencionadas.

Bajo estas premisas, surge este estudio derivado de una tesis doctoral; que analiza la realidad de las fun-
ciones que desarrollan diariamente los profesionales y técnicos de animacion sociocultural en los contextos
rurales gallegos en las ultimas dos décadas, en las politicas de caracter publico y en las relaciones
comunitarias; unos pilares en los que se sostiene la praxis educativa de la Animacidn Sociocultural.

A este respecto, se hizo un analisis pormenorizado de la Animacién y la Gestidén Sociocultural, indagando
cémo las funciones profesionales — atendiendo a estos modelos de accién-intervencion socioeducativa — se
concretan en practicas diferenciadas en los contextos rurales gallegos en el periodo 2000-2020.

Palavras-chave:
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Redes no Ensino Superior

65



11MI1S-23735
Ensino superior e desenvolvimento como liberdade: uma analise a partir do constructo teérico de Amartya
Sen

Pricila Cardoso Borba (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

Sibeli Cardoso Borba Machado (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)
Nei Antonio Nunes (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

Jacir Leonir Casagrande (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL)

O objetivo da pesquisa consiste em refletir sobre as incumbéncias do ensino superior no desenvolvimento
individual e coletivo dos sujeitos. Na discussdao da no¢do de desenvolvimento utiliza-se a Teoria do
Desenvolvimento como Liberdade, de Amartya Sen. Caracteriza-se como um estudo tedrico apoiado num
conjunto de artigos selecionados a partir da metodologia ProKnow-C. Ao considerar o Desenvolvimento
como Liberdade, explora-se a relevancia do ensino superior ndo somente como instrumento para a expansao
da liberdade humana, mas, também, como um recurso que permite ao individuo uma transformacao
desejavel. Nessa perspectiva, a construcdo de capacidades busca melhorar a condicdo humana, focalizando
a condicdo de agente do processo de desenvolvimento. Faz-se necessario a busca por informagbes que
possam contribuir a tomada de decisdes, bem como a elaboragdo de politicas que favorecam a ampliacdo
das capacidades humanas. Tal compreensdo revela elementos importantes para a tomada de decisGes
politicas, econdmicas, culturais e sociais.

Palavras-chave:
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11MIIS-63461
Doutoramentos nos Institutos Politécnicos ou doutoramentos conjuntos com investigadores de Institutos
Politécnicos e de Universidades? A constru¢cao de um doutoramento internacional em rede

Ricardo Vieira (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)

José Carlos Marques (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)
Pedro Silva (ESECS.IPLeiria, CIIE.UPorto e CICS.NOVA.IPLeiria)
Ana Maria Vieira (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)
Cristovdo Margarido (ESECS.IPLeiria e CICS.NOVA.IPLeiria)
Fernando Magalhdes (ESECS.IPLeiria e CRIA)

Num momento em que se discute quais os Institutos Politécnicos Portugueses que terdo condi¢des para
outorgar o grau de doutor, é importante refletir sobre o significado destas altera¢des para a formacao e
investigacdo avancada em Portugal. Neste ambito, é relevante equacionar se a mudancga terd apenas um
significado estatistico, ao permitir aumentar quer o niumero e tipo de instituicGes que podem conceder o
grau, quer o nimero de cursos de 3.2 ciclo, sem atender a efetiva necessidade e procura destes cursos por
parte dos estudantes. Ou se a alteragdo se constitui como uma oportunidade para a desconstrucdao dum
certo paroquialismo — em que os cursos oferecidos por cada IES pouco ou nada diferem entre si — e avangar
para o aprofundamento de cursos de 3.2 ciclo que permitam envolver varias instituicdes e que se constituam
como formas de extravasar fronteiras de conhecimentos frequentemente localizados. Trata-se, no essencial,
de inquirir sobre a possibilidade de aprofundar diferentes modos de trabalhar em rede: de vdrias IES,
universitarias e politécnicas, nacionais e estrangeiras; com estudantes/investigadores de varios paises e com
interesses cientificos e paradigmaticos comuns.

Em sintese, a proposta de comunicacdo que aqui apresentamos da conta da concecdo e metodologia de
construcdo de um curso internacional de doutoramento, em regime de b-learning. Uma formacao
desejavelmente diferenciadora, integrando estudantes e professores de varios paises, com conteldos
programaticos optativos direcionados para realidades locais/nacionais especificas. Um curso em que as
atividades académicas incluiriam espacos de discussdao de projetos de investigacao, de pontos de vista e de
epistemologias associadas.

No caso da experiéncia a apresentar, o doutoramento serd na area da Pedagogia Social e da Mediacdo
Intercultural, assente em epistemologias descolonizadoras, interculturais, dialéticas na construgdo do(s)
conhecimento(s), respeitadoras dos etnossaberes de cada pais e regido envolvidos, e estimulara o trabalho
em rede de IES Portuguesas, Africanas e Sul-Americanas.

Palavras-chave:
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11MIIS-72274
Quem e porqué escolhe ingressar na licenciatura em Educagdo Social — analise da realidade em dois
Institutos Politécnicos

Evangelina Bonifacio (Instituto Politécnico de Braganga)
Maria Lopes de Azevedo (Instituto Politécnico de Portalegre)
Cristiana Pizarro Madureira (Instituto Politécnico de Leiria)

Com este artigo propde-se partilhar uma caracterizacdao dos estudantes que ingressam na licenciatura em
Educacdo Social, realizada através da auscultacdo dos estudantes que, pela primeira vez, ingressaram, no
presente ano letivo, no ensino superior em dois Institutos Politécnicos, em Portugal. Entendemos que para
contribuir para a construcdo da identidade profissional do educador e da educadora social se impde
compreender, por um lado, quem sdo aqueles e aquelas que elegem frequentar a referida licenciatura e, por
outro, compreender o porqué desta preferéncia, intentando-se, assim, responder as questdes: quem e
porqué escolhe ingressar na licenciatura em Educagdo Social? As razGes subjacentes a este estudo prendem-
se, sobretudo, com o facto de as investigadoras lecionarem no ambito da licenciatura em Educacdo Social e
acreditarem que conhecendo os publicos com quem se trabalha poder-se-3, contingentemente,
adequar/melhorar as praticas profissionais, bem como coadjuvar, em conformidade com os
dados/contributos recolhidos, no eventual reajuste dos Planos Curriculares da licenciatura em apreco. Por
isso e para isso se justifica, através de uma metodologia qualitativa/interpretativa, aferir e compreender o
perfil dos estudantes que ingressam na licenciatura em Educacdo Social e o que robustece as suas escolhas,
dada a multiplicidade de contextos de intervencdo que se assomam como abrangentes, multiplos e
diferenciados e o caracter polivalente do perfil profissional do educador e da educadora social.
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11.2 Conferéncia Internacional de Mediacao Intercultural e Intervencao Social

Territorios, Municipios, Redes e Parcerias:

Mediacao Intercultural e Intervencao Social

A 11.2 Conferéncia Internacional de Mediacao Intercultural e Intervencao Social, subordinada ao tema “Territorios,
Municipios, Redes e Parcerias”, abre-se a participaciao de um vasto conjunto de profissionais e investigadores e a
discussdao de experiéncias de trabalho e de organizacdo em rede (investigacdes, projetos, outras iniciativas).
Potencialidades, sinergias, mas também dificuldades e até insucessos, bem como processos de mediacao
comunitaria/intercultural, serdao debatidos, durante os dias 23 e 24 de novembro de 2023, na Escola Superior de
Educacao e Ciéncias Sociais do Instituto Politécnico de Leiria, em quatro Mesas tematicas:

- Territérios Municipais e Mediacao Comunitaria

Acao Social, Redes, Parcerias e Desenvolvimento Comunitario
- Territorializacao das Politicas Educativas: o caso dos TEIP
Redes no Ensino Superior

Para além das comunicacoes livres, que serdo apresentadas online e presencialmente, em 10 sessoes de trabalho
paralelas, cujos respetivos resumos aqui se registam, o evento contara ainda com trés conferéncias e a apresentacao
de dois livros:

Teoria e Pratica da Pedagogia Social, da Mediag¢do Intercultural e da Intervengdo Social
(Orgs.: Ricardo Vieira, Victoria Pérez de Guzman, José Carlos Marques, Pedro Silva, Ana Maria Vieira, Cristovao Margarido, Rui Matos e

Rui Santos)

O Regresso de Emigrantes no Portugal Contempordaneo

(Orgs.: José Carlos Marques e Pedro Gois)

Este trabalho foi financiado por fundos nacionais através da FCT — Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia, I.P., no ambito do projeto
«UIDB/04647/2020» do CICS.NOVA — Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais da Universidade Nova de Lisboa e pela ESECS.IPLeiria.
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